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1 — NOTA INTRODUTORIA

Tendo em vista fazer do Instituto de Informatica uma referéncia no fornecimento de
servicos em sistemas e tecnologias de informacéo (Si/Ti) que potenciem uma maior
eficacia dos organismos publicos, em 2008, promover-se-a4 a melhoria da eficiéncia
operacional e de gestéo e a qualidade dos servigos prestados, assim como a melhoria
das condic¢fes tecnoldgicas para a implementacao e utilizacdo de servigos partilhados
na area de gestao dos recursos publicos.

Neste ambito, destaca-se a continuacdo do desenvolvimento dos sistemas
informaticos sigaME — Sistema Integrado de Gestdo e Apoio a Mobilidade Especial,
GeRALL — Gestédo Partilhada de Recursos da Administracdo Publica e GeADAP -
Sistema de Gestdo Integrada da Avaliacdo de Desempenho da Administracéao
Puablica, bem como a implementacédo de novas funcionalidades do SRH - Sistema de

Recursos Humanos, exigidas pela nova legislacdo sobre vinculos e carreiras.

Sera concluida a transferéncia de toda a infra-estrutura tecnoldgica para o novo
Centro de Processamento de Dados (CPD) e proceder-se-a4 a renovacdo de alguns

equipamentos, tendo em vista a melhoria da eficiéncia do CPD.

Sera também incrementado o suporte do Conselho Coordenador como uma estrutura
chave na governacdo dos SI/TI no Ministério das Financas e da Administracédo
Publica (MFAP), com a participacdo de todos os organismos, por forma a desenvolver
uma arquitectura integrada dos sistemas de informacé&o de todo o Ministério.
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2 — OBJECTIVOS E ESTRATEGIA

2.1 - Desafios e Orientacoes

1.Misséo do Organismo

O Instituto de Informatica tem por missdo apoiar a definicdo das politicas e
estratégias dos sistemas e tecnologias de informacgéo (SI/TI) do MFAP e garantir
0 planeamento, concepcdo, execucdo e avaliacdo das iniciativas de
informatizacéo e actualizacdo tecnolOgica dos respectivos servi¢cos e organismos,

assegurando uma gestao eficaz e racional dos recursos disponiveis.

2.Principais servicos prestados

Os principais servicos prestados pelo Il podem-se agrupar em trés grandes areas:

e Gestdo e coordenacdo de SI/Tl, tanto a nivel de planeamento,

arquitecturas e controlo, como a nivel de normalizacao.

e Prestacido de servicos tanto a nivel de projectos de SI/TI, como em

actividades correntes na utilizacdo de SI/TI. No primeiro caso inserem-se

as solucdes, tais como desenvolvimento de software, implementacdo e
seleccdo de produtos, concepcdo de infra-estruturas tecnoldgicas e
experimentacdo. No segundo caso incluem-se a exploragcéo e alojamento
de aplicagOes, a prestacdo de servigcos de parametrizagdo, administracao
de utilizadores e administracdo de dados.

e Apoio a prestacdo de servigcos que engloba a investigagdo, a formacao, a

promocéao e divulgacéo de servigos e a gestao de clientes.

Verificando-se a existéncia de grandes economias de escala na centralizacdo de
funcdes de suporte aos organismos, o Il tem reforcado a componente de
prestador de servicos a Administragdo Publica, com maior énfase no quadro do
MFAP, incrementada também pela sua relacdo recente com a Empresa de

Gestao Partilhada de Recursos da Administracdo Publica (GeRAP).
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Assim, na perspectiva de um centro de servigcos partilhados, o Il pretende ser
cada vez mais um prestador de servigos, designadamente em processamento de
aplicacbes comuns, gestdo de infra-estruturas, suporte a sites, gestdo e
coordenacéo de projectos informaticos.
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2.2 - Objectivos Globais

Os objectivos globais do Il, para 2008, sao:

No ambito da coordenacao dos sistemas e tecnologias da informacao:

e Institucionalizar a fungdo de coordenagdo das comunicacdes do MFAP,
garantindo a sua integracao com os restantes sectores da AP;

e Contribuir para a racionalizacdo e alinhamento estratégico dos investimentos
em SI/TI no MFAP.

No ambito da prestacdo de servicos comuns e partilhados:

e Dar continuidade ao desenvolvimento dos sistemas informéticos sigaME —
Sistema Integrado de Gestdo e Apoio a Mobilidade Especial, GeRALL —
Gestdo Partilhada de Recursos da Administracdo Publica e GeADAP -
Sistema de Gestdo Integrada da Avaliacdo de Desempenho da
Administracdo Publica, bem como a implementacdo de novas
funcionalidades do SRH - Sistema de Recursos Humanos, exigidas pela
nova legislacdo sobre vinculos e carreiras.

e Garantir a infra-estrutura tecnolégica para implementacdo do GeRFiP
(componente do GeRALL) nos organismos do MFAP;

e Assegurar servicos comuns de suporte a gestdo de recursos humanos,
financeiros e documentais;

e Garantir o apoio aos utilizadores através do Sistema de Atendimento e
Apoio Técnico (SAAT);

e Garantir condi¢cdes de integracdo e interoperabilidade entre sistemas no

ambito da gestao dos recursos da AP.

No ambito dos servicos departamentais:

e Garantir a qualidade e disponibilidade dos sistemas de informag&o de apoio
as actividades da Direccao-Geral do Orcamento (DGO), da Direccdo-Geral
do Tesouro e Financas (DGTF), do Instituto de Gestdo da Tesouraria e do

Crédito Publico (IGCP), da Direccédo-Geral da Administracdo e do Emprego

Plano de Actividades de 2008 11
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Publico (DGAEP), da Empresa de Gestdo Partiihada de Recursos da
Administracdo Publica (GeRAP) e da Agéncia Nacional de Compras
Publicas (ANCP), aferidas através do cumprimento de acordos de nivel de
servico e da possivel institucionalizacdo de um sistema de gestdo da
gualidade, nomeadamente em relacao aos seguintes sistemas principais:
e Sistemas de informacdo da Administracdo Financeira do Estado
(DGO);
e Sistemas de informacédo do Tesouro (DGTF);
e Sistemas da Divida Publica (IGCP)
¢ Sistema Gestao de Recursos Financeiros Partilhados (GeRFiP)
e Sistemas de Recursos Humanos da Administracdo Publica (DGO /
DGAEP);

e Sistema Gestao de Recursos Humanos Partilhados (GeRAP)

No ambito dos processos de trabalho:

e Implementar novos procedimentos normalizados de suporte aos projectos;

e Generalizar o trabalho colaborativo baseado em ferramentas de gestao
documental e de gestéo de processos;

¢ Aperfeicoar o sistema de gestdo e controlo de projectos;

e Controlar a qualidade de software e dos sistemas.

No ambito da gestdo de recursos:

e Rentabilizar o sistema de gestdo de competéncias;
e Garantir o recrutamento, retencdo e desenvolvimento dos recursos
humanos;

¢ Racionalizar os recursos financeiros e patrimoniais disponiveis.
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2.3 - Estratégia

As estratégias definidas pelo Il partem dos seguintes pressupostos:

1. Assegurar as atribuicbes e competéncias do Instituto:

Decorrentes da sua Lei Organica;

Como responsavel pela componente tecnoldgica de sistemas de informacéo
de suporte a actividade de varios organismos da Administracdo Publica,
com destaque para os do MFAP, nomeadamente DGO, DGTF, IGCP,
DGAEP, GeRAP e ANCP;

Como suporte ao funcionamento do Conselho Coordenador das TIC no
MFAP;

Como responsével pela coordenacéo das comunicag¢des no MFAP;

Como entidade de coordenacao sectorial para o0 MFAP;

Como ©6rgdo delegado do Instituto Portugués da Qualidade, para a
normalizagdo no dominio das tecnologias da informagdo, de ambito

nacional.

2. Existéncia de condicdes que garantam:

Os adequados recursos humanos préprios ou, em alternativa, a aquisicdo
supletiva de servicos externos;

Os adequados recursos materiais, com vista a seguranca e a actualizacéo
tecnoldgica;

Os recursos financeiros de investimento e de funcionamento a viabilizacao
dos projectos contratados com a Tutela e com organismos parceiros /

clientes.

Em termos de QUAR (Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagcdo) estao

contratualizados com a Tutela os seguintes objectivos estratégicos:

OEL - Criar e assegurar as condi¢cfes tecnolégicas para a implementacao e
utilizagcdo de servigos partilhados no ambito da gestdo dos recursos
publicos nas areas de competéncia do MFAP;

OE2 - Melhorar a eficiéncia operacional e de gestdo do Instituto de

Informética e a qualidade dos servicos prestados;

Plano de Actividades de 2008
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e OE3 - Contribuir para a racionalizagao dos recursos de SI/TIC no MFAP.

Os objectivos operacionais contratualizados, organizados em torno dos conceitos de

eficcia, eficiéncia, qualidade, sdo os seguintes:

Eficacia
e OO0O1 - Garantir a fiabilidade e disponibilidade dos principais sistemas
e 0O02 - Criar um centro de processamento de dados de exceléncia

e 003 - Melhorar a gestao financeira do Instituto de Informatica

Eficiéncia
e 0O04 - Contribuir para melhorar a interligacédo dos organismos do MFAP
e OO5 - Aumentar a utilizacdo do Servico Atendimento e Apoio Técnico —
SAAT

Qualidade
e 0OO6 - Garantir a qualidade e satisfacdo dos utilizadores em relagdo aos
servigos disponibilizados

Os indicadores de desempenho para os objectivos contratualizados estao descritos

no documento do QUAR do Il, no anexo A.

Os programas que a seguir se identificam e descrevem devem ser lidos como
elementos de uma estrutura de planeamento interna ao I.l. e pretendem

consubstanciar os objectivos atras enunciados.

PROGRAMA 1 - Inovacgéao Organizacional, Desenvolvimento e Evolucéo de
Sistemas de Informacéao

Com este programa visa-se garantir a inovagdo organizacional, bem como o
desenvolvimento e a evolugcdo/manutencdo dos sistemas de informacdo sob a
responsabilidade do Il, assim como a sua coeréncia e articulagdo com outros

sistemas identificados ao nivel da arquitectura global.
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Constitui objectivo geral para 2008 desenvolver accbes nas areas do desenho de
processos, qualidade de software, gestao de projectos, metodologias e administracéo
de dados que, por serem questdes transversais, forcosamente incidirdo também nos

projectos deste vector.

Outro objectivo genérico é implantar sistemas de data warehouse para permitir o
acesso eficiente e eficaz a informacéo residente nas bases de dados.

No que se refere aos Sistemas da Administracdo Financeira do Estado, o Il devera
criar condi¢cdes que possibilitem o fornecimento de servigos partilhados com vista a
obtencdo de economias de escala, bem como disponibilizar o sistema Gestao de
Recursos Financeiros Partilhados (GeRFiP), numa primeira fase a varios organismos
do MFAP.

Na area de Gestdo dos Recursos Humanos, pretende-se desenvolver, em conjunto
com a GeRAP, um novo sistema de Gestdo de Recursos Humanos Partilhados
(GeRHuP), com o objectivo de integrar as funcionalidades dos diversos sistemas
existentes. O novo sistema, para além de reflectir a nova legislacdo relativa aos
Recursos Humanos da AP, devera contemplar as necessarias interfaces com os

sistemas actuais e garantir a progressiva migracao da informacao.

Nesse ambito, continuar-se-a a dar suporte e a implementar novas funcionalidades na
Bolsa de Emprego Publico (BEP) e desenvolver as fases subsequentes do Sistema
de Informacédo para a Avaliacdo do Desempenho da AP (SIADAP), por forma a

garantir a conformidade com a legislacéo.

Prevé-se também o desenvolvimento e implementacdo de novas funcionalidades nos

Sistemas da Divida Publica.

Plano de Actividades de 2008 15
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PROGRAMA 2 - Gestao da Infra-estrutura Tecnoldgica e da Informacéao

Este programa visa garantir a actualizagcdo e funcionamento da infra-estrutura

tecnoldgica do Il e a gestédo dos repositorios de dados.

O Il devera criar condicbes para garantir a concretizagdo da estratégia de
centralizacdo de recursos com vista a obtencdo de economias de escala. No que se
refere aos Sistemas da Administracdo Financeira do Estado, devera garantir o papel

de fornecedor de servicos para o GeRFiP, a semelhanca do que se passou
anteriormente com as aplicacdes da RAFE e o sistema SIADAP.

O Il participara no projecto de implementacdo e gestdo da rede de comunicacfes do

MFAP, havendo que garantir a sua eficiéncia e eficacia.

Em 2008, sera prosseguido o trabalho de actualizacdo da infra-estrutura tecnolégica

nas plataformas Linux e Windows.

No dominio das comunicacfes serd dada particular atencdo as redes do I, locais e

alargadas, com especial enfoque nas questfes de capacidade e seguranca.

Seré também objectivo para 2008, a implementagcdo de uma 12 fase de um sistema de
recuperacao em caso de desastre.

Deverao ainda ser criadas condicfes para garantir, com metodologia e ferramentas

adequadas, a qualificagéo de sistemas antes da sua entrada em producao.

A experimentagcdo no contexto da inovacao tecnoldgica devera suportar as accoes de

evolucdo de forma sustentada.
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PROGRAMA 3 — Coordenacéao, Arquitectura e Qualidade das TIC

Constitui objectivo deste programa o desenvolvimento de projectos e actividades para
a coordenacao dos SI/TI que viabilizem o alinhamento entre os objectivos do Governo
para o sector das Financas e 0s objectivos operacionais dos organismos do MFAP
que exijam recurso as tecnologias da informacao, contribuindo para a definicdo e
normalizacdo no ambito da utilizacdo dos SI/TI. Ainda, apoiar a aplicacdo no MFAP de
normas e orientacdes comuns, bem como a utilizacdo de infra-estruturas tecnologicas

partilhadas da Administracéo Publica.

Neste ambito, importa também criar condi¢des potenciadoras da valorizacdo do papel
da Conselho Coordenador, dinamizacdo do papel do Il como organismo de

normalizagdo sectorial, de &mbito nacional, na area das tecnologias da informacao.

Assim, o Il devera identificar oportunidades e desenvolver condicbes para o

estabelecimento de parcerias com outras entidades.

Constituira ainda objectivo deste vector assegurar a coordenacdo de projectos
transversais as diferentes areas tecnolégicas do Il, nomeadamente nas areas da

seguranca e qualidade..

PROGRAMA 4 — Servigos Transversais e Gestdo Operacional de Sistemas

Este programa tem como objectivo o desenvolvimento de um conjunto de projectos e
actividades que, pela sua transversalidade a organizacdo, visam garantir uma maior

eficiéncia e eficacia as actividades que concretizam as finalidades do |II.

Incluem-se neste programa as actividades de suporte aos utilizadores dos sistemas
que o Il disponibiliza para entidades externas, o apoio a utilizacdo de produtos e ainda

0 suporte aos utilizadores dos sistemas locais internos e de organismos financeiros.

Incluem-se também as actividades de exploracdo e monitorizacdo dos sistemas

centrais pelos quais o Il é responsavel.

Plano de Actividades de 2008 17



Ministério das Finangas

Og
; / e da Administragao Publica
\-, Instituto de Informdtica

O estabelecimento de acordos de nivel de servico com os organismos clientes do I,
bem como a criagdo de métricas que permitam a verificacdo da sua execuc¢do, € um

dos objectivos importantes deste programa para 2008.

PROGRAMA 5 — Gestao de Recursos

Este programa cobre as iniciativas que visam contribuir para a melhoria do
desempenho global do Il. O sucesso dos projectos e actividades de negocio do Il
decorrem da disponibilizagéo eficiente dos recursos humanos, financeiros e materiais

necessarios.

Neste sentido, pretende-se optimizar e automatizar processos de gestdo, de modo
que, no cumprimento da legislacédo aplicavel, haja racionalidade e capacidade rapida
na satisfacdo dos varios tipos de recursos.

No dominio da gestdo de recursos humanos, o Il devera centrar-se na compreensao
dos valores actuais das organiza¢fes publicas, no desenvolvimento profissional e na

responsabilizacdo partilhada na prestacdo de servigos.

O Il ira também investir nas competéncias dos seus colaboradores e dos utilizadores
chave das suas aplicacdes, quer através de projectos de formacéo, presencial e em

e-learning, quer no reforco do seu acervo de documentacao técnica.

A estratégia definida sera concretizada pelo Programas atras identificados, que se

desdobram em subprogramas, projectos e actividades como se indica no Anexo B.
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3 — RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E TECNOLOGICOS

3.1 — Organograma

Através da nova lei organica para o Il, Decreto-Lei n.° 83/2007, de 29 de Mar¢o, sdo

introduzidas profundas alteragdes na sua estrutura organizacional, designadamente a

reducédo drastica do n.° de unidade orgénicas, assim como € atribuido, por ineréncia,

o cargo de Director-Geral do Il ao Presidente da GERAP.

A nova estrutura organica do Il é representada de acordo com o0 organograma

seguinte.

Gabinete de Lpoio e Gestao
Integrada de Projectos
[AGIP)

Conselho
Coorde nador

Subdirectora-Geral
Maria Jeffia Ladeia

=,

Subdirector-Geral
i Chanke Bastos

=

Direccao de Servigos de
Gestdo de Recursos
(DSGERT

Marfa Fermanda Makias

Direcgao de Servicos de

Organizagio &
Desenvolvimento
(D300
Jorge Maree! Samiva

Direccio de Servigos de

Arguitectura, Seguranca e

Gualidade
(DSAG)
MMara Manuela Leamam

Direccao de Servigos de

Operacies e Servigo:
(DSOS
Sebastifo da Mata Alves

Direczao de Servicos de
Engenharia & Produg&o
(DSEP)

Fermamde Amdaio Baphista

= = =]
Divizfio de Gestéo de Divis&o de Divizéo de Polticas & Divizfio de Gestéo de - ;
Recursos Humanos Desenvolvimerto de Coordenagin Servigos e Clientes DIEE 6 SliEnEs
(DGRH) — Sistemas de Informagéo — Interministerial (DGSC0) 1 (DZI=)
(DD=h (DPCI) Mirica Mendes Monbein

Leis Atedtn Costa

Divizéio de Gestdo de
Recurzos Financeiros &
— Materiais

(DRF
fblson Fhoka Sandos

Marfa Teresa Femandes

Euildha Miguel Markins

Divis&o de Inovagdo
Qrganizacional de

— Sistemnas de Informagéo

(DIOS)
Tamia Peizodo

Equipra Multicizciplinar
de Qualidacde &
— Seguranga
(EMGS)
MErio Jasé Campos

IWitor Lopes de Carvalo

Divisdio de Produtos e

Suporte TECnICD a0s

— Clientes
(DPSC)

R Joge Godfafo

Diviséio de

(DPGI
Izabel falvado

Planeamento & Gestéo
— delnfra-Estruturas

Equipa
Multidizciplinar de
Gestao de
— Competénciaz e
do Conhecimento
(EGCC

Jomé Brioso Manigue

Divizdo de Evolugéo e
Guslidade de Sistemas

— de Informagio

(DEQS)
Cizabete Maria Marceino

Exuipa Multidisciplinar
e Gestéo do

— Qrgamento

(EMGO)
CHudia Sitva Jorge

Diviséo de Operagéo &
Monitorizagso de
Sistemaz
(DOMS)

Joré Fermando Mbfivdade
(Coombenador)

(EMCC)
Vior Marue! Costa

Ecjuipa hultidisciplinar
de Comunicagies
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3.2 — Recursos Humanos

O mapa de recursos humanos aprovado para 2008, decorrente do processo de

reestruturacdo do Il e para execucéo do plano de actividades de 2008, apresenta-se

na pagina seguinte:

Releva do mapa e do gréafico apresentados o predominio das carreiras de Especialista

de Informatica (37 %) e de Técnico de Informética (22 %), situacdo natural por

corresponderem a area de negdcio do Il
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UNIDADES ORGANICAS NUCLEARES

Mapa Resumo — Postos de Trabalho Existentes em 2007-Dez / Necessarios para 2008

EStr”t;‘EX::f'ear "1 birigsup DS/Dir.Eq. | ChDiv/ ChEqg El T TS Téc. P ChSecggo Ass.Adm Aux.Adm Necezérios
Direcgao
PT Existentes 2 1 1 4
PT Necessario 3 1 1 1 6
Saldo -1 0 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 -2
AGIP
PT Existentes 1 7 8
PT Necessario 1 1
Saldo 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 7
DSAQ
PT Existentes 1 1 8 3 13
PT Necessario 1 3 11 3 18
Saldo 0 0 -2 -3 0 0 0 0 0 0 0 -5
DSOD
PT Existentes 1 3 44 11 2 61
PT Necessario 1 3 44 11 3 62
Saldo 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 0 0 -1
DSOS
PT Existentes 1 2 11 32 4 2 52
PT Necessario 1 3 15 31 4 2 56
Saldo 0 0 -1 -4 1 0 0 0 0 0 0 -4
DSEP
PT Existentes 1 2 15 5 2 25
PT Necessario 1 3 13 5 1 23
Saldo 0 0 -1 2 0 1 0 0 0 0 0 2
DSGR
PT Existentes 1 2 1 1 8 2 9 7 17 6 54
PT Necessério 1 3 0 1 12 2 8 6 18 6 57
Saldo 0 0 -1 1 0 -4 0 1 1 -1 0 -3
PT Existentes 2 5 11 86 49 19 2 11 7 18 7 217
PT Necessario 3 5 16 83 48 23 2 11 6 19 7 223
Saldo -1 0 -5 3 1 -4 0 0 1 -1 0 -6

(1) Nao inclui: AGIP e 4 técnicos superiores que integram o grupo de trabalho SME (GeRAP)
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3.3 - Recursos Financeiros

O orcamento do Il aprovado para 2008 é de 47.361 m€, repartido pelos grupos de

despesa:

Grupos de despesa m€ %

Funcionamento 8.308 18%
PIDDAC 39.052 82%
TOTAL 47.360 100%

Nas ambito das despesas de funcionamento destaca-se a despesa com recursos

humanos (80 %). Todavia, se o calculo for com base na soma das despesa de

funcionamento e de investimento, o peso da despesa com recursos humanos

representara so 14 %.

(Unidade: Euros)

Anos Distribuigao Variacéo
Grupos de despesa 2007 2007 2008 por grupo de Valor %
Corrigido Executado Aprovado despesa
9 ® P ©=0)-@ | ©/@
(%)
Funcionamento: 8.926.265,00 8.424.907,00 8.308.610,00 100 -116.297,00 1,4
- Despesas com 7.345.799,00 7.085.795,00 6.606.885,00 79,5 -478.910,00 68
pessoal
- AQuisi¢do de bens 1.498.185,00 1.273.621,00 1.428.160,00 17,2 154.539,00 12,1
€ servicos
- Transferéncias 13.272,00 5.189,00 12.550,00 0,2 7.361,00 141,9
correntes
- Reserva 0 0 203.015,00 2,4 203.015,00
- Aquisicao de bens 69.009,00 60.302,00 58.000,00 0,7 -2.302,00 38
de capital
PIDDAC: 5.063.809,00 4.075.967,00 | 39.052.764,00 100 | 34.976.797,00 858,1
- Despesas com 0 22.975,00 0 0 -22.975,00
pessoal
- Aquisigdo de 354.357,00 187.481,00 | 19.129.499,00 49,0 | 18.942.018,00 | 10103,4
Servicos
- Aquisicdo de bens | 4 209 457 0o 3.865.511,00 | 19.923.265,00 51,0 | 16.057.754,00 4154
de capital
TOTAL 13.990.074,00 | 12.500.874,00 | 47.361.374,00 34.860.500,00 856,7
(Fontes de financiamento: 112, 112, 123, 210 e 230)
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O PIDDAC aprovado para 2008 esta condicionado ao financiamento do QREN e a

abertura dos respectivos concursos.

O investimento sera distribuido pelos seguintes projectos e actividades:

(Unidade:Euros)

. Projecto / . < . - Orgcamento
Programa / Medida Actividade Designacé&o do Projecto ou Actividade aprovado
Sistema de Informacéo da Administracdo Financeira do
Estado (SIAFE) 1.651.000,00
P001/M003
Sistema de Informac&o da Administracédo Publica (SIAP) 390.250,00
PO01/M004 ?gtg;:lhzagao da infra-estrutura tecnoldgica do IIMFAP (INF- 1.495.524,00
P006/M002 Reinstala¢éo do Centro de Processamento de Dados (CPD) 862.000,00
Sistema de continuidade de servigos (SCS) 520.657,00
Securizagdo e adaptacéo dos Sistemas de Informagéo dos
recursos da Administracéo Publica a nova legislagao 3.000.000,00
Projecto (SIGRH)
Desepvolwmento/e Implementacéo de uma Plataforma de 250.000,00
Gestéo de Contetdos (PGCMFAP)
P030/M004
Implementacéo de Servicos Partilhados Infraestruturais para
o MFAP (SPI) 533.333,00
Gestao de Recursos Humanos Partilha na AP (GERHUP) 10.000.000,00
Gestéao de Recursos Financeiros Partilhada na AP — POCP
Partilhado(GERFIP) 20.000.000,00
P030/M006 Sistema de Avaliagdo e Gestédo de Investimentos (SAGI) 150.000,00
P032/M003 Plataforma Multimédia para Formagé&o de Funcionarios 200.000,00
(PMF)
Total 39.052.764,00
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3.4 - Recursos Informaticos

Producéo e prestacao de servigcos aplicacionais

Recursos disponiveis em Dezembro de 2007:

Infra-estrutura central

150 - Servidores de Producéo

46 - Servidores de Pré-Producgdo/Qualidade

36 - Servidores de desenvolvimento

1 - Sistema centralizado de backups:

e Espaco em disco para a realizacdo de salvaguardas: 8TB

2 Impressoras laser (uma de grande porte e outra de médio porte);

Recursos de Comunicacdes
LAN: Capacidade de suporte de 600 servidores e 370 PCs

12 - Switchs de Layer 3 de Core e Server Farmer

28 - Switchs layer 2 de distribuicdo horizontal

3 - Cluster de Firewall com IDS

1 - Cluster de controlo de acesso Internet

3 Switchs aplicacionais

WAN: Suporte de acessos de mais de 170 liga¢cdes a 200 entidades externas e ligacéo

a Internet

4 - Router de acesso Internet e Extranets
4 - Switchs layer 3 — rede MFAP

1 - Sistema de gestao de trafego

Recursos Sistemas Locais

27 Servidores de dominio, consolas de antivirus, distribuicdo de software,

actualizacBes de seguranca, servidores de ficheiros, impresséo e desenvolvimento

300 PCs de uso pessoal
10 PCs de uso partilhado
25 Portateis

28 Impressoras laser em rede

17 PCs para formacéo
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ANO:2008

Ministério das Financas e da Administracéo Publica

Instituto de Informatica

MISSAO: Apoiar a definicéo das politicas e estratégas das TIC do MFAP e garantir o planeamento,
concepcdo, execucdo e avaliagao das iniciativas de informatizacdo e actualizagdo tecnoldgica dos
respectivos servi¢cos e organismos, assegurando uma gestado eficaz racional dos recursos

disponiveis
Objectivos Estratégicos

DESIGNACAO

Criar e assegurar as condi¢des tecnoldgicas para a implementacéo e utilizagéo de servicos
partilhados no ambito da gestéo dos recursos publicos nas areas de competéncia do MFAP

Melhorar a eficiéncia operacional e de gestéo do Instituto de Informatica e a qualidade dos servigos

prestados.

Contribuir para a racionalizacé@o dos recursos de SI/TIC no MFAP

Objectivos Operacionais

Eficacia
01: Garantir a fiabilidade e disponibilidade dos principais sistemas

INDICADORES 2006 2007 META 2008

Média aritmética do tempo de

disponibilidade dos principais

sistemas (SIC, SRH, SIGAME,

SPA)

02: Criar um centro de processamento de dados de exceléncia

INDICADORES 2006 2007 META 2008

Variacéo percentual do n° de
servidores usados pelas
aplicagdes legacy

Percentagem dos sistemas de
produc¢do monitorizados
automaticamente

03: Melhorar a gestdo financeira do Instituto de Informatica

INDICADORES 2006 2007 META 2008

Implementar o POCP até ao final
do ano (més de arranque do
sistema)

Eficiéncia
04: Contribuir para melhorar a interligagdo dos organismos do MFAP

PESO

PESO

PESO

RESULTADO

RESULTADO

RESULTADO

META -
2008 TAXA REALIZACAO
Peso: 40.0
Peso: 30.0

TAXA %
REALIZACAO CLASSIFICACAO
Peso: 30.0

TAXA =
REALIZACAO CLASSIFICACAO
Peso: 40.0

TAXA ~
REALIZACAO CLASSIFICACAO

Peso: 40.0
Peso: 50.0
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INDICADORES 2006 2007 META 2008

Numero de iniciativas a presentar

ao Conselho Coordenador das

SITIC do MFAP em que pelo

menos uma se traduza numa

reducéo de custos

05: Aumentar a utilizagdo do Servigo Atendimento e Apoio Técnico -
SAAT

INDICADORES 2006 2007 META 2008

NUmero de sistemas suportados
pelo SAAT

Qualidade

06: Garantir a qualidade e satisfagdo dos utilizadores em relagcdo aos
servicos disponibilizados

INDICADORES 2006 2007 META 2008

Percentagem de respostas de
satisfaz ou superior no CCUT -
Centro de Contacto com Utentes

Avaliacao Final

Eficacia

O1: Garantir a fiabilidade e disponibilidade dos principais sistemas
O2: Criar um centro de processamento de dados de exceléncia
0O3: Melhorar a gestao financeira do Instituto de Informatica
Eficiéncia

O4: Contribuir para melhorar a interligagdo dos organismos do
MFAP

O5: Aumentar a utilizagdo do Servico Atendimento e Apoio Técnico -

SAAT
Qualidade

06: Garantir a qualidade e satisfacdo dos utilizadores em relagéo
aos servicos disponibilizados

Recursos Humanos

DESIGNACAO PONTUACAO

Dirigentes - Direccao superior * 20

Dirigentes - Direccao intermédia e Chefes de equipa * 16

Técnico Superior * 12

Coordenador Técnico * 9

Assistente Técnico * 8

PESO RESULTADO TAXA

PESO RESULTADO TAXA

PESO RESULTADO TAXA

PLANEADOS REALIZADOS

40

304

1284

63

640

REALIZACAO

REALIZACAO

REALIZACAO

CLASSIFICACAO

Peso: 50.0

CLASSIFICACAO

Peso: 20.0
Peso: 100.0

CLASSIFICACAO

DESVIO
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Encarregado geral operacional *

Assistente Operacional *

Recursos Financeiros

Orgamento de Funcionamento

Despesas c/Pessoal

Aquisicdes de Bens e Servigos

Outras Despesas Correntes

PIDDAC

Qutros Valores

TOTAL (OF + PIDDAC + Outros)

7 0
5 30
2361

Valores em euros

8.100.895

6.606.885

1.423.460

12.550

37.990.485

46.091.380
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1 - Abreviaturas

C. Resp. — Centro de responsabilidade
Rec. Internos — Recursos internos

Rec. Externos — Recursos externos

2 - Conceitos

Objectivo

Propésito formulado no ambito do planeamento estratégico.

Programa

Conjunto de subprogramas que visam alcancar um ou mais objectivos estratégicos

previamente definidos.

Subprograma

Conjunto de projectos e actividades com afinidades, que visam alcancar objectivos

especificos.

Projecto

Conjunto de tarefas a realizar num horizonte temporal estabelecido, que concorrem
directamente para um produto final definido. E representado pela sigla do Projecto,

seguido de dois digitos no intervalo 00 a 49.

Actividade

Conjunto de tarefas, de caracter permanente ou ciclico, sem horizonte temporal
predeterminado. E representada pela sigla da Actividade, seguida de dois digitos no
intervalo 50 a 99. As actividades no intervalo 70-99 constituem exploracao de sistemas
da Direccédo de Servicos de Producéo.
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Centro de Responsabilidade

Unidade orgéanica do Instituto de Informética a qual foram atribuidos recursos relativos
ao lancamento, prossecugcdo e finalizagdo dum determinado servigco (programa,
subprograma, projecto/actividade) e que assegura a sua gestdo. E representado por

uma abreviatura com quatro letras.

3 - Codificacao

Clientes
Caddigo Cliente
AC Administracéo Central
ADPU Administracdo Publica
GERA Empresa de Gestdo Partilhada de Recursos da Administracao Publica
IGCP Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico
MFAP Ministério das Finangas e da Administracdo Publica
DGAP Direccdo-Geral da Administracéo e do Emprego Publico
DGO Direcgéo-Geral do Orgcamento
[IMF Instituto de Informética
DGTF Direccao-Geral do Tesouro e Financas

Centros de Responsabilidade

Caddigos Centros de Responsabilidade

CDIR Conselho de Direc¢ao

AGIP Gabinete de Apoio e Gestédo Integrada de Projectos
DSAQ Direccdo de Servicos de Arquitecturas e Qualidade
DSEP Direcgéo de Servicos de Engenharia e Produgéo

DSGR Direcgéo de Servicos de gestdo de Recursos

DSOD Direccédo de Servigos de Organizacédo e Desenvolvimento
DSOS Direccdo de Servicos de Operacoes e Servicos
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PROGRAMA 1

Desenvolvimento, Evolugcédo e Manutencéao de Sl

Subprograma - APU SISTEMAS DE INFORMAGCAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Objectivos:

.

N.° Horas

Ministires das Finasgas
& do Adminisiragdc Pablca

stituto de Informatica ——

15.288

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E DA GESTAO DAS ESTRUTURAS DA AP.

Projectos e Actividades

BAP50 BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP - APOIO AO UTILIZADOR
Investimento N.° da Horas
— : - ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
BEPO5 BEP - ADAPTAQAO LEGISLATIVA
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Adaptacgdo da Bolsa de Emprego Publica (BEP) ao DSOD ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/30 702 0
disposto na Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro.
BEP50 BOLSA EMPREGO PUBLICO - APOIO AO UTILIZADOR
. N.° da Horas
o ; . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0

BEP55 BOLSA DE EMP

REGO PUBLICO - MANUTENGAO CORRECTIVA

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim el
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
HUMO1 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS - PORTAL
; N.° da Horas
Investimento
o . . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Analise e desenvolvimento do PORTAL. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
HUMO02 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS - VENCIMENTOS
Investimento b N.° da Horas
oo : . _ Previsto ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes S Incio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
Plano de Actividades 2008 Anexo B/
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SAV05

SIADAP1 - AVALIACAO DOS ORGANISMOS

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
SAV06 SIADAP 123 - AVALIAQAO DE ORGANISMOS, DIRIG. E DEMAIS TRAB.
. N.° da Horas
Investimento
o . . ) . Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 380 0
SAVO07 SIADAP - ADAPTACAO AO SIADAP 23
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio o i Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento de alteragdes ao actual DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
sistema.
SAV50 SISTEMA DE AVALIAQAO DE DESEMPENHO - APOIO AO UTILIZADOR
; N.° da Horas
Investimento
o . . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
SAV55 SISTEMA DE AVALIAQAO DO DESEMPENHO - MANUTENQAO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio izl iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 1
SGUO05 SISTEMA GESTAO UTILIZADORES-EVOLUQAO/ADAPTA(}AO AO C. CIDADAO
i N.° da Horas
Investimento
o : . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 105 0
SGU50 SISTEMA DE GESTAO DE UTILIZADORES - APOIO AO UTILIZADOR
. N.° da Horas
Investimento
o . . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
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SGU55 SISTEMA GESTAO UTILIZADORES - MANUTENQAO CORRECTIVA
i N.° da Horas
Investimento
o : . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagéo. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
SMEO1 SISTEMA DE MOBILIDADE ESPECIAL - ANALISE E DESENVOLVIMENTOS
. N.° da Horas
Investimento
o : . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema sigaME DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
" No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 70%.
Observacgoes
SMEQ2 SISTEMA MOBILIDADE ESPECIAL - ADAPTAGAO A NOVA LEGISLAGAO
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio iz i Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema SigaME. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
SMES0 SISTEMA MOBILIDADE ESPECIAL - APOIO UTILIZADOR
i N.° da Horas
Investimento
o : . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SMES55 SISTEMA MOBILIDADE ESPECIAL - MANUTENCAO CORRECTIVA
. N.° da Horas
Investimento
o ; . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagé&o. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
SRHO07 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS- MIGRAGAO TECNOLOGICA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
S . o : Eravisio Gzl Bl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a migragdo tecnoldgica para nova versao DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
das ferramentas e BD Oracle.
N No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 80%.
Observacoes
SRHO08 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS-NOVAS FUNCIONALIDADES
q N.° da Horas
| t t
o : . ) vesiinento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
3 Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades solicitadas pelo DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
cliente
" No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 70%.
Observacgoes
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SRHO09

SISTEMA LOCAL G.R.HUMANOS - ADAPTACAO A NOVA LEGISLAGCAO

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento do sistema. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0

SRH50 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS- APOIO AO UTILIZADOR
. N.° da Horas
o . . : nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0

SRH55 SISTEMA LOCAL G. R. HUMANOS - MANUTENCAO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio o i Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagdo. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
STGO1 SISTEMA DE GESTAO DE TABELAS GERAIS
Investimento N. da Horas
— . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver um sistema em fung&o dos requisitos DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
a definir pela Direcgcao-Geral da Administragéo
Publica.
" No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 90%.
Observagoes
STG50 SISTEMA DE GESTAO DE TABELAS GERAIS- APOIO AO UTILIZADOR

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
STG55 SISTEMA GESTAO TABELAS GERAIS- MANUTENCAO CORRECTIVA
. N.° da Horas
Investimento
o . . _ Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes I Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagé&o. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
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Subprograma - GER APOIO NO DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS PARTILHADOS

Objectivos: A EDITAR

Projectos e Actividades

.

N.° Horas

" Airalbris das Finasgas
& do Adminisiragdc Pablca

stituto de Informatica ——

12.700

FIPO1 ‘ GERFIP- GESTAO RECURSOS FINANCEIROS PARTILHADOS
Investimento Dat Dat N.° da Horas
N . . . Brevisio izl iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Permitir a Gestéo de recursos financeiros, em DSOD GERA 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.100 0
modo partilhado pela Administracéo publica,
nomeadamente a utilizacdo do POCP.
MOPO1 GERMOP- GESTAO RECURSOS EM MODO PARTILHADO
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio izl iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Permitir a Gestéo de Recursos em modo partilhado DSOD GERA 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 400 0
pela Administracéo Pablica, nomeadamente
sistemas de CRM, Gestdo Documental, Arquivo e
Business Intelligente e a cria¢céo de um portal e
servicos de integracgao.
POC02 DESENVOLVIMENTO DA SOLUQAO RIGORE - COMPONENTE CENTRAL
Investimento b b N.° da Horas
. . . : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver a componente central do projecto DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.000 0
RIGORE.
~ No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 20%.
Observagoes
POCO7 RIGORE - LIGACAO A TESOURARIA
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento e implementagdo do médulo da DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
Tesouraria.
POCO08 RIGORE - MIGRACAO SAP R.6.0
Investimento b b N.° da Horas
— : . : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Migracéo de versao. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/30 100 0
POC50 RIGORE - APOIO AO UTILIZADOR
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes SUSLS Inicio Fim
- Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador, resolver problemas e optimizar DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.000 0
processos.
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POC55 RIGORE - MANUTENCAO CORRECTIVA
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Rievisto Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagéo. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
POCG60 RIGORE - ADMINISTRACAO DA APLICACAO
. N.° da Horas
— . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir centralmente a informag&o comum aos DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
organismos utilizadores.
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Subprograma -

(O]

Objectivos:

OUTROS SISTEMAS DE INFORMAGAO

.

N.° Horas

AMBITO DO REGIME DA ADMINISTRACAO FINANCEIRA DO ESTADO

Projectos e Actividades

Ministires das Finasgas
& do Adminisiragdc Pablca

stituto de Informatica ——

2.828

CONCEBER, DESENVOLVER E IMPLEMENTAR SISTEMAS DE INFORMACAO FORA DO

GDOO01

GESPRON - GESTAO DE PROCESSOS DE NEGOCIO PILOTO

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar uma aplica¢éo de Gestdo Documental DSOD IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0

e Processual piloto que permita aumentar a
produtividade na resposta aos processos, obtendo
um maior controlo do seu estado e tentando

identificar os pontos de estrangulamento.
" Durante o ano de 2008 serdo concluidas as actividades previstas no plano de projecto e apresentada a solugao
Observactes aos utilizadores internos.
PIC50 PLANEAMENTO, IMPUTACAO E CONTROLO - APOIO AO UTILIZADOR
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoiar o utilizador 2008/12/28
Efectuar altera¢des pontuais 2008/12/28
PIC55 PLANEAMENTO, IMPUTACAO E CONTROLO - MANUTEN(;AO
Investimento D N.° da Horas
- , . _ Previsto ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes S Infcio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias, DSOD IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 200 0
desenvolvimento de novas funcionalidades e
optimizacao.
Metas
Resultados Intermédios Data
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/31
Apoio ao utilizador 2008/12/31
SGPO0O1 SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL DO MF
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar o sistema de gestdo documental no MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
anel decisoério do Ministério das Financas.

Observacoes

A taxa de execucdo em 2007 era de 95%.
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SGP02 AVALIACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO DOCUMENTAL
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Aprofundamento do estudo relativo aos Sistemas DSAQ MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 328 0
de Gestao Documental propostos para
investimento em 2008
SGP51 ADMINISTRACAO DO SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL DO MF
i N.° da Horas
o : . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver todas as actividades de administragéo MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
do Sistema de Gest&o Documental do Ministério
das Financas.
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Subprograma - SDP  SIST. DE INFORMACAO DE GESTAO DE PRODUTOS DA DIVIDA N.° Horas

PUBLICA

Objectivos: E )
DIVIDA PUBLICA

Projectos e Actividades

.

" Airalbris das Finasgas

& do Adminisiragdo Pdblica
stituto de Informatica ——

9.920

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA

IND50

INDEMNIZACOES - APOIO AO UTILIZADOR

Investimento

Data

N.° da Horas

) Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alteragdes pontuais. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 400 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoiar o utilizador 2008/12/28
Efectuar alteragBes pontuais 2008/12/28

SIG50 SISTEMA PRODUTOS AFORRO - SISTEMA INFORMACAO A GESTAO
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SPAO6 SISTEMA DE PRODUTOS DE AFORRO - SERIE C
. N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementag&o de uma nova série de Certificados DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 910 0
de Aforro.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementacao da série C 2008/01/31
Reembolso automatico no fim do prazo 2008/10/31
" No inicio de 2008 a taxa de execugéo era de 80%.
Observacoes
SPAO7 SISTEMA DE PRODUTOS DE AFORRO -ALTERACOES
i N.° da Horas
Investimento
o . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer altera¢des aos Sistemas de Produtos de DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
Aforro.
SPA50 SISTEMA PRODUTOS AFORRO - APOIO AO UTILIZADOR
Investimento D b N.° da Horas
- , . _ Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alterages pontuais. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.030 0
Plano de Actividades 2008 Anexo B/ 13
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Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28

SPASS SISTEMA PRODUTOS AFORRO - MANUTENCAO CORRECTIVA

Investimento

Data

N.° da Horas

) Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizacao. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.480 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
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Subprograma - SGO SISTEMAS DE INFORMACAO DE GESTAO ORCAMENTAL

Objectivos:

CONTABILIDADE ORCAMENTAL, PATRIMONIAL E DE GESTAO

Projectos e Actividades

.

N.

" Airalbris das Finasgas

& do Adminisiragdo Pdblica
stituto de Informatica ——

% Horas 17.190

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO NO AMBITO DA

CGES0 SISTEMA CONTA GERAL ESTADO - APOIO DE 22 LINHA
q N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alteragdes pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 265 0
Metas
Resultados Intermédios Data

Apoiar o utilizador 2008/12/28
Efectuar alteragBes pontuais 2008/12/28

Apoio ao utilizador na emisséo dos mapas da Conta Geral do Estado.

Observagoes
CGE55 SISTEMA CONTA GERAL DO ESTADO - MANUTEN(}AO CORRECTIVA
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 500 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
COR50 SISTEMA CONTROLO ORCAMENTAL - APOIO 22 LINHA
Investimento b N.° da Horas
- , . _ Previsto ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes S Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alterages pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 595 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28

COR55 SISTEMA DE CONTROLO ORCAMENTAL - MANUTENQAO CORRECTIVA
q N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
3 Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizacao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 315 0
Metas
Resultados Intermédios Data

Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28

Plano de Actividades

2008

Anexo B/ 15



& e
* - Winiateri das Finangas
& dn Administragc Pabkca

7\/ Instituto de Informatica

PID0O3 DESENVOLVER NOVAS FUNCIONALIDADES E OPTIMIZAR A APLICACAO
i N.° da Horas
Investimento
o : . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades no &mbito do DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SIPIDACC e optimizar o sistema existente.
N No fim de 2007 a taxa de execucgéo era de 10%.
Observacoes
SAO50 SISTEMA ALTERACOES ORCAMENTAIS-APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
. N.° da Horas
Investimento
o ; . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicagdo. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SCC50 SISTEMA CENTRAL DE CONTABILIDADE - APOIO DE 22 LINHA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
S . o : Eravisio Gzl Bl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 350 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28
SCC55 SISTEMA CENTRAL DE CONTABILIDADE - MANUTENCAO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
. . . . Brevisio Gz e Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagdo. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.935 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
SCP50 SISTEMA CENTRAL CONTRATOS PLURIANUAIS - APOIO DE 22 LINHA
i N.° da Horas
Investimento
o . . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢es pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 350 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28
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SCP55 SISTEMA CENTRAL CONTRATOS PLURIANUAI - MANUTENCAO CORRECTIVA
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagéo. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 115 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correccao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizagé&o de funcionalidades 2008/12/28
SCRO3 SISTEMA CENTRAL DE RECEITA - EIS
Investimento D b N.° da Horas
- , . _ Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento de novas funcionalidades com DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
vista ao fornecimento de informagéo de apoio a
gestao.
Metas
Resultados Intermédios Data
Disponibilizagc&o para testes 2008/11/01
Implementagdo em produgao 2008/12/01
SCR50 SISTEMA CENTRAL DE RECEITA - APOIO DE 22 LINHA
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alteracdes pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 350 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28

SCR51 SISTEMA CENTRAL RECEITAS - APOIO AO UTILIZADOR E MANUTEN(;AO
Investimento N.° da Horas
o : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utiluzador e manutencao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0

A adequacao a legislacéo pressupde a defini¢do de requisitos por parte da Direcgao-Geral do Orgamento.
Observacoes quac gislagao p p ¢ q por p: ¢ ¢
SCR55 SISTEMA CENTRAL DE RECEITA - MANUTENCAO CORRECTIVA
; N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 500 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correccéo de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28
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SFAS50 SISTEMA SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - APOIO DE 22 LINHA
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.295 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagé&o de funcionalidades 2008/12/28
SFA55 SISTEMA SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - MANUTENCAO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio iz iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagdo. DSOD DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.085 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
SGI51 SISTEMA DE GESTAO INTERFACES - MANUTENCAO
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador e manutencao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SGI55 SISTEMA DE GESTAO DE INTERFACES - MANUTEN(;AO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio izl iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagdo. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 70 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
SGR50 SISTEMA GESTAO DE RECEITA - APOIO DE 22 LINHA
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alteragdes pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 350 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
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SGR51 SISTEMA GESTAO RECEITAS - APOIO AO UTILIZADOR E MANUTENCAO
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes SUSLS Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador e manutencgéo. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
SlavERs A adequagao a legislagdo pressupde a definicdo de requisitos por parte da Direcgdo-Geral do Orgamento.
SGR55 SISTEMA GESTAO DE RECEITAS - MANUTENCAO CORRECTIVA
q N.° da Horas
Investimento
o : . , Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes revisto [ Fim
3 Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizacao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 470 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28
SIC05 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - EIS
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento de novas funcionalidades com DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 210 0
vista ao fornecimento de informagéo de apoio a
gestédo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Disponibilizagéo para testes da DGO 2008/10/31
Implementag¢&o em produgdo 2008/12/28
" No final de 2006 a taxa de execugao era de 90%.
Observacoes
SIC50 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - APOIO DE 22 LINHA
i N.° da Horas
Investimento
o . . , Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes BUEIY Inicio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 245 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagéo de funcionalidades 2008/12/28
SIC55 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - MANUTENCAO CORRECTIVA
Investimento D D N.° da Horas
N , o . Bevisie ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.455 0
Metas
Resultados Intermédios Data
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Optimizagéo de funcionalidades

2008/12/28

Correccéo de eventuais anomalias

2008/12/28

SOES50 SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO - APOIO DE 22 LINHA
i N.° da Horas
o : . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.245 0
Metas
Resultados Intermédios Data

Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagé&o de funcionalidades 2008/12/28

SOES55

SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO - MANUTENCAO CORRECTIVA

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim el
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizagao. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 850 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
SPS50 SIGO PORTAL - APOIO DE 22 LINHA
. N.° da Horas
Investimento
o ; . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar alterages pontuais. DSOD DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 780 0
Metas
Resultados Intermédios Data

Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
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Subprograma - STE SISTEMAS DE INFORMACAO DA TESOURARIA DO ESTADO

Objectivos:

TESOURARIA DO ESTADO

Projectos e Actividades

N.° Horas

" Airalbris das Finasgas

.

& da Adminisiragdo Pdblca

stituto de Informatica ——

9.520

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA

SCDO01 SISTEMA CREDITO BONIFI. HABITAC;AO OPTIMIZACAO
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise e desenvolvimento de um novo sistema DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
utilizando nova tecnologia e implmentando
melhorias nos processos de célculo.
SCH50 MANUTEN(;AO DO SISTEMA DE CREDITO BONIFICADO A HABITA(;AO.
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Resolver problemas inerentes & manutengao do DSOD DGTF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
sistema, incluindo manutencgé&o evolutiva e apoio ao
utilizador.
SCH55 SISTEMA CREDITO BONIFICADO A HABITAQAO-MANUTENQAO CORRECTIVA
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Correccao de eventuais anomalias e optimizag&o. DSOD MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0

SGT02 SIST. GESTAO CONTAS TESOURO - LIGACAO DO RIGORE A TESOURARIA
Investimento N.° da Horas
N . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Integrar os organismos com o sistema Rigore na DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 600 0
Tesouraria do Estado.
Metas
Resultados Intermédios Data

Testes ao interface 2008/11/30
implementacéo do interface 2008/12/28

SGTO3

SISTEMA GESTAO CONTAS TESOURO - DEBITOS DIRECTOS

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Disponibilizar aos clientes do IGCP a DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/10/28 900 0
funcionalidade Débitos Directos, nas vertentes
credora e devedora.
Metas
Resultados Intermédios Data
Testes 2008/10/01
Implementagéo 2008/10/31
Plano de Actividades 2008 Anexo B/ 21
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SGT50 SISTEMA DE GESTAO DE CONTAS DO TESOURO - APOIO AO UTILIZADOR
i N.° da Horas
Investimento
— . . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e efectuar altera¢des pontuais. DSOD DGTF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.240 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2008/12/28
Optimizagé&o de funcionalidades 2008/12/28
SGT55 SISTEMA DE GESTAO CONTAS DO TESOURO - MANUTENCAO CORRECTIVA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio iz elizl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Correcgao de eventuais anomalias e optimizagdo. DSOD IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.780 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de eventuais anomalias 2008/12/28
Optimizag&o de funcionalidades 2008/12/28
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PROGRAMA 2

Gestao da Infra-estrutura Tecnologica e da Informacao.

.

Ministires das Finasgas
& do Adminisiragdc Pablca

stituto de Informatica ——

Subprograma - COM REDES E E SERVICOS DE COMUNICACOES N.° Horas 9.000
Objectivos: GESTAO DA INFRA-ESTRUTURA DE REDES E SERVICOS DE COMUNICA(}OES
Projectos e Actividades
COM51 | GESTAO DA REDE LOCAL
Investimento 5 N.° da Horas
— . . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar os servi¢os de comunicag¢des de &mbito DSEP 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 5.000 0
local, adequando os niveis de seguranca e
disponibilidade aos requisitos da organizagdo
COMb52 GESTAO DA REDE GLOBAL
Investimento 5 N.° da Horas
— . . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir as comunicagfes de ambito global, DSEP 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.000 0
respondendo em termos de desempenho,
disponibilidade e seguranga aos requisitos dos
clientes.
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Anexo B/ 23



& e
* - Winiateri das Finangas
& dn Administragc Pabkca

7\/ Instituto de Informatica

Subprograma - EXP EXPLORACAO DE SISTEMAS E FORNECIMENTO DE SERVICOS N.°

Objectivos: EXPLORACAO DE SISTEMAS E FORNECIMENTO DE SERVICOS

Projectos e Actividades

Horas

40.080

ADM53 ‘ ADMINISTRAQAO DAS BASES DE DADOS INSTALADAS
Investimento N.® da Horas
oo : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar e efectuar as alteragcdes recomendadas DSEP ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.000 0
para manter a eficiéncia de desempenho das
bases de dados instaladas.
ADM56 ADMINISTRAQAO DAS PLATAFORMAS WINDOWS E UNIX/LINUX
Investimento D D N.° da Horas
. . . : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar o funcionamento, definir os DSEP ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 7.000 0
procedimentos de salvaguarda e efectuar as
alteragdes recomendadas paramanter a eficiéncia
de desempenho, a seguranca e confidencialidade
dos dados.
ADM57 ADMINISTRAQAO DO SISTEMA POCP/RIGORE
Investimento b N.° da Horas
. . . : Previsto ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes revis Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar o funcionamento do sistema DSEP ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.000 0
POCP/RIGORE, definir os procedimentos de
salvaguarda e efectuar as alteragdes
recomendadas para manter a eficiéncia de
desempenho, a seguranca e a confidencialidade
dos dados.
BAP70 EXPLORACAO DA APLICACAO DA BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes SIS Inicio Eim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
BEP70 EXPLORACAO DA APLICACAO DA BOLSA DE EMPREGO PUBLICO
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes SIS Inicio Eim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
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EXP70 OPERACAO DE COMPUTADORES E PERIFERICOS
i N.° da Horas
— . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 6.080 0

manter actualizado o manual de exploracéo e
assegurar a salvaguarda da informacéao.

EXP71

IMPRESSAO, ACABAME

NTO E EXPEDICAO DE TRABALHOS

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.680 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
POC70 EXPLORACAO DA APLICACAO DO POCP/RIGORE
i N.° da Horas
Investimento
— . - . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0

manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.

SAV70

EXPLORACAO DA APLICAGCAO SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
SCC70 EXPLORACAO DA APLICACAO CENTRAL DE CONTABILIDADE
i N.° da Horas
Investimento
— . - . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 650 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
SCE70 EXPLORACAO DA APLICACAO DE CONTROLO DAS COBRANCAS DO ESTADO
i N.° da Horas
Investimento
— . - . Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes TR Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGTF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.910 0

manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.

SCT70

EXPLORACAO DA APLICAGCAO DE COMPENSACAO DO TESOURO

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim Previsto
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacéo de DSOS DGTF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.530 0
Compensacéo do Tesouro, manter actualizado o
Plano de Actividades 2008 Anexo B/ 25
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manter actualizado o manual de exploracéo e
assegurar a salvaguarda da informacéao.

SGT70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE CONTAS CORRENTES DO TESOURO
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGTF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.430 0

SIC70

EXPLORACAO DA APLICACAO SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA

Investimento

N.° da Horas

aplicacdo SME (Sistema de apoio & mobilidade
especial)

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
SME70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE MOBILIDADE ESPECIAL
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a operacao e administracao da DSOS GERA 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 370 0

manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.

SOE70 EXPLORACAO DA APLICACAO DO SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
SPA70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE PRODUTOS DE AFORROS
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS IGCP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.910 0

SRH70

EXPLORACAO DO SISTEMA DE |

NFORMACAO DE RECURSOS HUMANOS

Investimento

N.° da Horas

) Data Data i
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim e
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
manter actualizado o manual de exploracéao e
assegurar a salvaguarda da inormacao.
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Subprograma - GSL GESTAO DE SISTEMAS LOCAIS N.° Horas 7.200
Objectivos: GESTAO DE SISTEMAS LOCAIS
Projectos e Actividades
SLC51 ‘ GESTAO DOS SISTEMAS LOCAIS.
i N.° da Horas
o . . _ Inv:stlmento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes revisto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir os sistemas de ambito local, assegurando a DSOS 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 7.200 0
actualizacdo do HW/SW.
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Subprograma -

SIN

Objectivos: E
SUA APLICACAO

Projectos e Actividades

SEGURANCA INFORMATICA

N.° Horas

4.100

SUPORTE A DEFINICAO DE POLITICAS DE SEGURANCA INFORMATICA E AO CONTROLO DA

SIN51 | POLITICA DE SEGURANCA INFORMATICA E PRIVACIDADE (PSIP)
i N.° da Horas
Investimento
o . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer dois relatérios de acompanhamento das DSAQ IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
accdes relacionadas com a Politica de Seguranaga
Informéatica e Privacidade (PSIP) do Instituto de
Informatica.
SIN52 | MONITORIZACAO DAS ACCOES DE SEGURANGA INFORMATICA NO L.1.
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio iz izl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer dois relatérios da monitorizagdo das accdes DSAQ IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
relacionadas com a seguranca informatica nas
varias unidades organicas do Instituto de
informaética.
SIN53 AUDITORIA DE SEGUIMENTO (FECHO)
i N.° da Horas
Investimento
o . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Avaliar a implementacgédo das accdes correctivas DSAQ 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
identificadas no decorrer da auditoria e transferir
para acgOes preventivas as ndo conformidades
gue, pela sua natureza, ndo possam ser corrigidas.
SIN54 ANALISE DE RISCO (COCKPIT)
Investimento b b N.° da Horas
. : - : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar relatério de analise de risco, nos termos DSAQ 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
da norma 17779.
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Subprograma - SSC SUPORTE A SISTEMAS CENTRAIS N.° Horas 3.300

Objectivos: SUPORTE A SISTEMAS CENTRAIS

Projectos e Actividades

SIS09 ‘ ESTUDO DE UMA SOLU(;AO DE BACKUPS DE SISTEMA
Investimento b b N.°da Horas
. . . : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudar, seleccionar e implementar uma solugéo DSEP IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
de salvaguardas dos sistemas instalados no Centro
de Processamento de Dados.
N No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 50%.
Observacgdes
SIS10 IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES DA AUDITORIA DE SEGURANCA
Investimento b b N.° da Horas
. : - : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Analisar, seleccionar e implementar as DSEP 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
recomendacdes de curto prazo da Auditoria de
Seguranca relativas as areas da responsabilidade
da DPRO.
- No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 80%.
Observagdes
SIS13 IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE GESTAO E MONITORIZACAO NAGIOS
Investimento D D N.° da Horas
o . . . Bevisie ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Instalar o sistema de gest&o e monitorizagdo DSEP 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
NAGIOS nos sistemas mais criticos.
. No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 40%.
Observacdes Trata-se de implementar um sistema de gestéio e monitorizacéo na infra-estrutura central .
SIS51 INSTALACAO CONFIGURACAO E SUPORTE DE SISTEMAS - GRUPO 1
q N.° da Horas
Investimento
o : . , Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes revisto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a instalacéo, configuragéo, actualizacao DSEP IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 1).
SIS52 ‘ INSTALACAO CONFIGURACAO E SUPORTE DE SISTEMAS - GRUPO 2
q N.° da Horas
Investimento
o : . , Previst Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes revisto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a instalacéo, configuragéo, actualizacao DSEP IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 2).

Plano de Actividades 2008 Anexo B/ 29



& e
* . Winistiri das Finangas
& dn Administragc Pabkca

7\/ Instituto de Informatica

PROGRAMA 3

Coordenacdao, Arquitectura e Qualidade das TIC.

Subprograma - COO COORDENACAO DE SI/ Tl

Objectivos:

Projectos e Actividades

N.° Horas

5.568

DINAMIZAR O EXERCICIO DA FUNCAO DE COORDENACAO DOS SI/TI NO MFAP

CO0001 \ CARACTERIZACAO DOS SI/TI NO MINISTERIO DAS FINANCAS
Investimento Dat Dat N.® da Horas
S . o : Eravisio Gzl Bl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Conhecer/caracterizar a realidade dos DSAQ MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.901 0
Sistemas/Tecnologias de Informagéo (SI/TI) do
Ministério das Financas envolvendo todas as
componentes do sistema de informagéo com a
finalidade de suportar o exercicio da fungéo
coordenacao.
" No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 70%.
Observagoes
COO006 MAIS - FASE |
i N.° da Horas
Investimento
o . . . . Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
A MAIS (Metodologia de Avaliagdo de DSAQ IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
Investimentos em SI/TI) tem como finalidade
permitir a avaliagdo ex-ante do investimento em
SI/TI, permitindo dar resposta as atribuigbes
previstas no n.° 3 do art. 5° do DL 83/2007.
N No final de 2007 a taxa de execugao era de 75%.
Observacgdes
COO051 EMISSAO DE PARECERES
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Bevisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Emitir pareceres no ambito do D.L. n.° 196/99 de 8 DSAQ MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 142 0
de Junho.
COO052 SUPORTE TECNICO AO CONSELHO COORDENADOR
. N.° da Horas
Investimento
o ; . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Responder as solicitagdes do Conselho DSAQ 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.425 0
Coordenador.
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Subprograma - INV ~ INOVACAO TECNOLOGICA N.° Horas 9.820

Objectivos: ESTUDO E EXPERIMENTACAO NO AMBITO DA INOVAGCAO TECNOLOGICA

Projectos e Actividades

NET52 | APOIO, CONSTRUCAO E GESTAO DE WEBSITIOS
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Construcao e gestao de Websitios. DSOS MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 5.760 0
PRE28 SISTEMAS DE AUTENTICACAO E CERTIFICACAO DIGITAL
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudo experimental de sistemas de autenticagao e DSEP 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
de certificacdo digital tendo em vista a sua
integracéo.
N No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 90%.
Observacgdes
PRES51 ESTUDOS E ACCOES DE APOIO TECNICO PONTUAIS
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Prestacéo de apoio técnico. DSOS 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.680 0
PRES52 SUPORTE TECNICO A PRODUTOS DE GESTAO INTERNA
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Disponibilizar suporte técnico as aplicacdes de DSOS IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.280 0
gestao interna do II.
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Subprograma - REP REENGINHARIA DE PROCESSOS N.° Horas 5.630
Objectivos: PRESTAR APOIO A NIVEL DE REENGENHARIA DE PROCESSOS
Projectos e Actividades
ARCO1 ‘ CONSULTORIA EXTERNA (REENGENHARIA DE PROCESSOS)
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio Gz gl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio técnico a equipa e aos Orgéos de Gestdo DSAQ MFAP 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 550 0
dos SSAP - Servigos Sociais da Administracao
Publica em todo o processo de especificacéo,
avaliacdo e selecgéo relativo a aquisigdo de
servigos de reengenharia de processos
ARC50 ACOMPANHAR A RELACAO COM O CLIENTE
Investimento Dat Dat N.° da Horas
. . . . Brevisio Gz gl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a gestdo e 0 acompanhamento da DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.880 0
relagdo com Clientes, incluindo o desenvolvimento
de protocolos e a definicdo de acordos de niveis de
Servico.
EPRO1 LEVANTAMENTO E REENGENHARIA DE PROCESSOS
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder ao levantamento e reengenharia de seis DSOD 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.200 0
processos da Area Administrativa e Financeira.
MGPO1 METODOLOGIA DE GESTAO DE PROJECTOS
Investimento Dat Dat N.° da Horas
. . . . Brevisio Gz gl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Criar e implementar no Instituto de Informatica uma 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 900 0
metodologia de gestao de projectos baseada no
PMBoK.
RPOO0O1 RESTRUTURACAO PROCESSUAL E ORGANIZACIONAL DA DSOD
Investimento Dat Dat N.° da Horas
. . . . Brevisio iz gl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Identificacéo e caracterizagdo do modo de DSOD IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
funcionamento das equipas de desenvolvimento,
identificando as boas praticas e as necessidades
de melhoria, com vista & reestruturagdo processual
e organizacional da DSOD.
N No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 5%.
Observacoes
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PROGRAMA 4

Servigos Transversais e Gestao Operacional de Sistemas

Subprograma - APA  APOIO AS POLITICAS E ACCOES N.° Horas 1.100

Objectivos: APOIO AS POLITICAS E ACCOES

Projectos e Actividades

GRT51 | PARTICIPAGAO EM COMISSOES TECNICAS (CT) DE NORMALIZACAO
Investimento N.° da Horas
N , . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Acompanhar os trabalhos das CT de DSOD ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0

Normalizag¢&o, no sentido de obter toda a
informacé&o susceptivel de ser difundida pela AP e
necessaria a projectos do |.l.; pesquisa recolha,
tratamento e divulgacédo de documentos

normativos.
NTI51 DESEMPENHO DAS FUNCOES DE ORGANISMO NORMALIZACAO SECTORIAL
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desempenhar o papel de ONS para as Tl através DSOD ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0

da coordenacéo dos trabalhos de de CT de
normalizag&o, votacao e preparacao de
documentos normativos em desenvolvimento nos
Organismos Internacionais de Normalizacao.
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Subprograma - ATU RELACOES EXTERNAS

Objectivos:

N.° Horas

25.920

GARANTIR A QUALIDADE DAS RELACOES EXTERNAS COM TODO AMBIENTE OPERACIONAL

E COM A SOCIEDADE EM GERAL, VISANDO A MELHORIA CONTINUA DA IMAGEM PUBLICA

DO

Projectos e Actividades

CCT50 | FUNGAO DE ATENDIMENTO E APOIO TECNICO
Investimento N. da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o apoio aos utilizadores melhorando a DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 10.080 0
interaccdo com as equipas técnicas.
CCT51 ADMINISTRACAO DO SAAT
i N.° da Horas
o . _ Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o funcionamento da plataforma de DSOS IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.880 0
suporte & prestacdo de servigos, melhorando a
eficiéncia.
EIAQ7 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - MIGRACAO
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a migracéo do SIC (Sistema de DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 240 0
Informacao Contabilistica) para Oracle 10g.
N No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 15%.
Observacgoes
EIA08 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS - MIGRACAO
Investimento N. da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a migracéo do SRH (Sistema de DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 240 0
Recursos Humanos) para Oracle 10g.
" No fim de 2007 a taxa de execugao era de 35%.
Observagoes
EIA09 SGR - MIGRACAO PARA ORACLE 10G
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a migracédo do SGR (Sistema de Gestédo DSOS ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 120 0
de Receitas) para Oracle 10g.
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EIA51 SISTEMA INFORMACAO CONTABILISTICA - APOIO UTIL. E MANUTENCAO
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e instalar pacotes com novas DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.600 0
facilidades/correccoes.
" Apoiar a execucao orgamental dos Servigos Integrados.
Observacoes
EIAG2 SISTEMA RECURSOS HUMANOS - APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
. N.° da Horas
Investimento
o ; . : Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e instalar pacotes com novas DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 7.320 0
funcionalidades/correcgoes.
EIA56 SISTEMA RECURSOS HUMANOS - IMPLEMENTACAO EM NOVOS SERVICOS
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar a aplicagdo em novos servigos, de DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 840 0
acordo com o solicitado pela Direc¢éo-Geral do
Orgamento.
GhisaEris Pressup@e solicitacédo por parte da Direc¢ao-Geral do Orgamento.
EIA57 SIST. INFORMACAO CONTABILISTICA - INSTALAR EM NOVOS SERVICOS
i N.° da Horas
Investimento
o . . . Bevisic Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Instalar e configurar a aplicagdo, de acordo com o DSOS DGO 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 600 0
solicitado pela Direccéo-Geral do Orgamento.
" Pressupde solicitagéo por parte da Direc¢do-Geral do Orgamento.
Observacoes
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Subprograma - QSS QUALIFICACAO DE SOFTWARE E SISTEMAS N.° Horas 1.060
Objectivos: QUALIFICAQAO DE SOFTWARE E SISTEMAS
Projectos e Actividades
MDSO07 ‘ METODOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
i N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Criagdo e implementagao de uma metodologia de DSOD IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
desenvolvimento de Software tendo como base o
Rational Unified Process.
N No final de 2007 a taxa de execugao era de 40%.
Observacoes
QSSh1 QUALIFICAQAO DE APLICAQGES EM PLATAFORMAS DE PRE-PRODUQAO
. N.° da Horas
. ) . Investw_nento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Qualificacado de aplicagdes em plataformas de pré- DSOS 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 960 0
producéo.
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PROGRAMA 5

Gestdo de Recursos

Subprograma - GCC GESTAO DE COMPETENCIAS E DO CONHECIMENTO N.° Horas 11.840

Objectivos: GESTAO DE COMPETENCIAS E DO CONHECIMENTO

Projectos e Actividades

CID23 | IMPLEMENTAR O KOHA V3
Investimento Dat Dat N.° da Horas
S . o : Eravisio Gzl Bl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar na Biblioteca as novas DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.020 0
funcionalidades existentes na versdo 3 do KOHA.
CID50 GESTAO DO ACERVO DOCUMENTAL DO MFIL.
q N.° da Horas
Investimento
— : . : EEvisie Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Adquirir, organizar, digitalizar, catologar, indexar e DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.250 0
introduzir dados documentais na BD INFODOC;
Planear, gerir e coordenar as actividades do
servico.
CID51 GESTAO E DIFUSAO DOS RECURSOS DE INFORMAGAO DOCUMENTAL.
Investimento Dat Dat N.° da Horas
L : . : Eravisio Gzl Gl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Divulgar, no sitio do CID, a DSI, o TITULUS, a DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.200 0
sintese de imprensa, os dossiers tematicos, 0s
indices dos periddicos, etc; Actualizar a biblioteca
digital, a legislacéo e as normas técnicas; Elaborar
pesquisas e empréstimos.
CID53 GESTAO DA BD INFODOC NO SISTEMA KOHA.
Investimento Dat Dat N.° da Horas
L . - : Brevisio ata iz Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Administrar os dados e garantir o adequado DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 450 0
funcionamento dos diferentes médulos do sistema:
aquisicao, catalogagao, séries, empréstimos e
OPAC.
CID57 ACOMPANHAMENTO, MANUTENCAO E DIFUSAO VOCABULARIOS TECNICOS
i N.° da Horas
Investimento
o . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Construir, gerir e manter uma linguagem DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 300 0
documental controlada, com base nas estruturas
hierarquicas nas areas das TIC; Colaborar na
criagdo de novos termos a serem introduzidos no
glossério.
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CID60 GESTAO E DIVULGACAO DAS ASSOCIACOES PROFISSIONAIS
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder as renovacdes de quotas, gerir os custos, DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 100 0
controlar os documentos associados e divulgar as
diversas accdes de cada associagdo.
FORO7 FORMACAO POR E-LEARNING
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar a plataforma de e-learning Modle no DSGR ADPU 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.980 0
Instituto.
FORS50 GESTAO DA FORMACAO
Investimento b b N.° da Horas
— : - : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Planear e implementar a politica de formagao para DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.940 0
os colaboradores do I.I. e, complementarmente,
para os utilizadores externos das aplicacdes.
GRH19 GESTAO DE COMPETENCIAS
Investimento Dat Dat N.° da Horas
. . . . Brevisio ata el Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Identificar as competéncias dos colaboradores, na DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 600 0
perspectiva dos perfis profissionais necessarios ao
cumprimento da missao do L.1..
N No fim de 2007 a taxa de execucgéo era de 83%.
Observacoes
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Subprograma - GRF GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS N.° Horas 26.400

Objectivos: GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Projectos e Actividades

RFM04 ‘ CONSTRU(;AO DE UM CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS.
Investimento Dat Dat N.° da Horas
o . o : Brevisio Gz o Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Melhorar as condi¢des infraestruturais. DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 360 0
N No fim de 2007 a taxa de execugéo era de 85%.
Observacgdes
RFMO05 PLANO OFICIAL DE CONTABILIDADE PUBLICA - ESTUDO E ADOPQAO
; N.° da Horas
Investimento
iz i i i Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Criar condi¢Bes para a implementacdo do POCP DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.440 0
no Instituto de Informatica.
. No fim de 2007 a taxa de execucéo era de 40%.
Observacoes
RFM50 GESTAOE EXECUQAO ORCAMENTAL
; N.° da Horas
Investimento
o . . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o controlo e a execugdo do orcamento. DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 5.760 0
Verificar a conformidade legal das despesas e
garantir o processamento. Assegurar a gestao dos
contratos escritos. Elaborar a Conta de Geréncia e
preparar o projecto de orcamento.
RFM51 PROCESSAMENTO DA RECEITA
; N.° da Horas
Investimento
o . . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o processamento da receita através da DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.040 0
emissdo da respectiva facturagéo e
correspondentes guias de receita para posterior
entrega ao Tesouro.
RFM52 GESTAO DE TESOURARIA
Investimento D D N.° da Horas
N . . : Previsto ata ata Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a arredacacéo da receita e assegurar a DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 840 0
gestéo do Fundo de Maneio.
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RFM53 ‘ AQUISIQAO DE BENS E SERVICOS.
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o fornecimento de bens e servigos DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 4.920 0
indispensavel ao funcionamento do IlI.
RFM55 GESTAO DAS INFRAESTRUTURAS E INSTALACOES.
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o funcionamento da infraestrutura técnica DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 5.580 0
e das instalacdes.
RFM56 ‘ SERVICOS DE LOGISTICA
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o funcionamento dos servicos de DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.700 0
logistica.
RFM58 SEGURANCA DAS INFRAESTRUTURAS NAO INFORMATICAS.
Investimento N.° da Horas
N . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir a seguranga das instalagdes e das DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 180 0
pessoas.
RFM59 GESTAO DE BENS DE CONSUMO
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir os bens de consumo corrente. DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 960 0
RFM60 GESTAO DE BENS PATRIMONIAIS MOVEIS.
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir os bens patrimoniais moveis. DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.620 0
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Subprograma - GRH GESTAO DE RECURSOS HUMANOS N.° Horas 19.540
Objectivos: GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
Projectos e Actividades
GIN54 ‘ PARTICIPACAO NO ACOLHIMENTO DE NOVOS FUNCIONARIOS
Investimento N.° da Horas
. . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a integragao de novos funcionarios nos DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2009/12/28 100 0
objectivos e valores prosseguidos pelo Instituto de
Informatica.
GRH52 ADMINISTRAQAO DE PESSOAL
Investimento N.° da Horas
. . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.680 0
inerentes a administragdo de pessoal.
GRH53 PROCESSAMENTO DE ABONOS A PESSOAL
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.740 0
inerentes ao processamento de abonos e
descontos.
GRH54 GESTAO DE CORRESPONDENCIA E DE ARQUIVO
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.940 0
inerentes a gestao da correspondéncia e do
arquivo.
GRH55 APOIO TECNICO E JURIDICO A GESTAO DE RH
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar estudos e pareceres técnicos e juridicos, DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 1.000 0
numa perspectiva de melhoria qualitativa e
guantitativa,nas matérias relativas a pessoal e
seguranca, higiene e satde no trabalho.
GRH59 ESTAGIOS PROFISSIONAIS E ESCOLARES
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Promover, organizar e acompanhar os estagios DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 300 0
escolares e profissionais no Instituto.
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GRHG60 APOIO A CONCURSOS DE PESSOAL
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Rievisto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar a realizagéo de concursos de pessoal no I.I. DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 930 0
SEC50 GESTAO CENTRALIZADA DO SECRETARIADO
. N.° da Horas
— : o Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir uma maior eficacia no desempenho da DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 6.850 0
fungdo secretariado no apoio as unidades
organicas dos Pelouros do I.I..
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Subprograma - PCG PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO N.° Horas 8.190
Objectivos: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO
Projectos e Actividades
ACD50 | APOIO TECNICO AO CONSELHO DE DIRECCAO
Investimento N.° da Horas
. . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o Conselho de Direccdo em tarefas DSOD IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 3.000 0
determinadas.

GIN50 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DE PROJECTOS/ACTIVIDADES DO L.I.
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar relatérios de avaliagéo da execucéo dos DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 400 0
projectos/ actividades em curso no Instituto de
Informética (1.1.).
GIN51 GESTAO DO SISTEMA PIC (PREVISAO, IMPUTACAO, CONTROLO)
i N.° da Horas
o . . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
< Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a manutencao dos sistema PIC e, a partir DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 700 0
deste, elaborar relatérios de avaliagdo da execucao
dos projectos/ actividades em curso no Instituto de
Informatica (I.1.)..
GIN52 APOIO JURIDICO E CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
Investimento N.® da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o Conselho de Direcgdo na prevencao e na DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 2.000 0
resolugdo de problemas juridicos.

GIN55

PREPARACAO E PUB. B

. SOCIAL E PLANO E RELATORI

O ACTIVIDADES

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Eim Previsto
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar, publicar e enviar o Balango Social e o DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 800 0
Plano e Relatério de Actividades.
GIN56 SUPORTE A GESTAO DE PROCESSOS INTERNOS
Investimento D N.° da Horas
- , . _ Previsto ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes S Incio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar a viabilizagao da Gestéo de Processos no DSGR IIMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 440 0
Instituto.
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GIN57 ELABORAR E ACOMPANHAR CANDIDATURAS AO QREN
i N.° da Horas
Investimento
o : . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer candidaturas ao QREN, designadamente nos DSGR 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 400 0
programas POPH e POFC/SAMA.
PAGO02 MODELO DE CUSTEIO - FERRAMENTA SUPORTE
. N.° da Horas
Investimento
— : o , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver uma ferramenta em excell para DSAQ 1IMF 0,00 | 2007/12/31 | 2008/12/28 450 0
suporte a utilizacdo do modelo de custeio do
Instituto.
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ANEXO C — PLANO DE FORMACAO

O Plano de Formacéo que se apresenta corresponde a candidatura apresentada pelo

Il para financiamento através do QREN \POPH.

DATA REALIZACAO

Ne. COoD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR CURSOMOIDIL LD Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
SEMINARIO
42 704 | Seminério Interoperabilidade de Sistemas Informéaticos Ext. 6 40 9-Julho 9-Julho
793 | Seminério Andlise de Requisitos de Sl (22 edigao) ?'&i% 15 20 18-Fev. 20-Fev.
43 Seminario Analise de Requisitos de Sl p/Clientes Eilf’(ijrsé 6 40 7-Maio 7-Maio
24 Seminario Novo Regime de Aquisi¢éo de Bens e Servigos Ext. 6 40 14-Maio | 14-Maio
14 Seminério Novo Regime de Vinculos e Carreiras (SIADAP) Ext. 6 40 17-Abril 17-Abril
Totais do Seminérios 39 180
Ne. | cop CURSO/MODULO Entidade | DUR | LOT | DATAREALIZAGAO
POPH || CFOR Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
GESTAO
6 795 | Gestdo de Avaliacéo de Investimentos em SI/TI Carlos Silva 15 12 28-Jan. 6-Fev.
20 Gestéo de Prolec'tos (Certificacdo de PMI-Project Vantagem+ 35 12 9-Maio 9-Maio
Management Institute)
23 Gestéo de Projectos (Metodologia +Project) Vantagem+ 30 12 12-Maio | 16-Maio
7 809 | Workshop Metodologia de Gestdo de Processos Jiirztéogiﬂh/o 18 12 25-Fev. 27-Fev.
36 ITIL Foundation V3. service Management Foundation + NH 18 12 23-3unho | 25-Junho
Exame
Totais da Gestéo 116 60
Ne. | cop CURSOMODULO Entidade | DUR | LOT |DATAREALIZAGAO
POPH || CFOR Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
ANALISE E CONCEPCAO DE SISTEMAS
30 Testes de Software - Técnicas e Metodologias (c/ou S/ Vantagem+ 18 12 23-Junho | 25-Junho
ferramenta)
38 653 | Andlise e Desenho Orientado a Objectos c/UML 1l 30 12 30-Junho | 4-Julho
Totais da Anélise e Concepcgao de Sistemas 48 24
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DATA REALIZAGAO

No. COD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR CUREOMODLLY Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES
MULTIPLATAFORMA
48 693 | Desenvolvimento de Aplicagbes — XML 1l 30 12 8-Set. 12-Set.
51 695 | Java — Conceitos e Linguagem 1l 30 12 15-Set. 19-Set.
55 696 | Java — Servlets, JSP e JDBC 1l 30 12 22-Set. 26-Set.
MICROSOFT VISUAL STUDIO TEAM SYSTEM
13 || Ma995 Prog_ramming with the Ms.NET Framework using Ms Visual RUMOS 30 12 14-Abril 18-Abril
Studio® 2008
17 | M2544 Advgnced Web Application Technologies with Ms Visual RUMOS 12 12 28-Abril 29-Abril
Studio 2008
MICROSOFT SQL SERVER
28 2092 | DataWarehouse Ferramentas de Analise da MSFT Vantagem+ 30 12 26-Maio | 30-Maio
25 20302 Creating Reportlng S_olutlons using Microsoft SQL Server Vantagem+ 12 12 19-Maio | 20-Maio
2005 Reporting Services
34 2609 | C# para a Plataforma .NET — Introdugéo a Programagao Vantagem+ 24 12 | 16-Junho | 19-Junho
37 2349 | Programing the Microsoft.NET Framework with C# Vantagem+ 24 12 23-Junho | 26-Junho
47 2781 DeS|gn|ng Microsoft SQL Server 2005 Server-Side Vantagem+ 18 12 3-Set. 5-Set.
Solutions
59 2791 ImpIementmg_and Maintaining Miscrosoft SQL Server 2005 Vantagem+ 18 12 6-OLt. 8-Out.
Analysis Services
Designing on OLAP Solutions Architecture Using ) ]
62 2796 Miscrosoft SQL Server 2005 Vantagem+ 24 12 13-Out. 16-Out.
MICROSOFT SHAREPOINT PORTAL SERVER
12 K2 Designer HP 30 12 2-Junho | 6-Junho
SAP ERP PARAMETRIZAQAO
29 ABAP Légica 30 12 26-Maio | 30-Maio
35 EAPS Ldgica 30 12 | 16-Junho | 20-Junho
41 Fl Légica 30 12 7-Julho | 11-Julho
60 MM Logica 30 12 6-Out. 10-Out.
ORACLE
15 || PLA10O | Oracle 10 — Advanded PL/SQL TimeStamp 12 10 21-Abril 22-Abril
18 J2E1 | OracleAS 10g: Build J2EE Applications | TimeStamp 18 10 28-Abril 30-Abril
26 ADF | OracleAS 10g R3: Oracle ADF for Forms/4AGL Developers TimeStamp 18 10 19-Maio | 21-Maio
Totais do Desenvolvimento de Aplicacdes 480 234
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DATA REALIZAGAO

Ne. COD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR B Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
ADMINISTRACAO DE SISTEMAS E DE
BASES DE DADOS
MICROSOFT WINDOWS SERVER
31 733 | Operacéo e Administragéo de Windows Server 2003 1l 30 12 2-Junho | 6-Junho
39 2596 | Managing Microsoft Systems Management Server 2003 30 12 30-Junho | 4-Julho
WINDOWS VISTA
8 5115 | Installing and Configuring the Windows Vista Galileu 18 12 7-Abril 9-Abril
MICROSOFT SQL SERVER
Updating Your Database Development Skills to Microsoft® Ay AR
19 2734 SOL Server™ 2005 Vantagem+ 18 12 28-Abril | 30-Abril
Planning, implementing, and Maintaining a Microsoft Mai N i
9 2219 Windows Server 2008 Active Directory, Infrastructure Vantagem+ 30 12 5-Maio 9-Maio
Deploying and Managing Microsoft Identity Integration Mai A
11 2731 Server (MIIS) 2008 Vantagem+ 24 12 13-Maio 16-Maio
44 2780 | Maintaining a Microsoft SQL Server 2005 Vantagem+ 18 12 14-Julho | 16-Julho
50 2788 D§S|gn|ng High Availability Database Solutions using Vantagem+ 18 12 15-Set. 17-Set.
Microsoft Server 2005
Administering and Automating MSFT SQL Server 2005
52 2789 Database and Services 2005 Vantagem+ 6 12 18-Set. 18-Set.
MICROSOFT EXCHANGE SERVER
53 5049 Managing Messaging Security using Microsoft Exchange Vantagem+ 6 12 19-Set. 19-Set.
Server 2007
MICROSOFT SHAREPOINT PORTAL SERVER
40 Microsoft Sharepoint — utilizagao 1I/DSOD 12 12 7-Julho 8-Julho
40 Microsoft Sharepoint — utilizagao 1I/DSOD 12 12 10-Julho | 11-Julho
54 5061 | Implementing Msft Sharepoint Server 2007 Vantagem+ 18 12 22-Set. 24-Set.
LINUX
45 734 | Operagédo e Administracdo de Sistemas Linux Rui Godinho 30 12 14-Julho | 18-Julho
45 734 | Operagédo e Administracdo de Sistemas Linux Rui Godinho 30 12 1-Set. 5-Set.
57 727 | Programacéo Shell (UNIX) Rui Godinho 30 12 29-Set. 3-Out.
MONITORIZAQAO DE SISTEMAS
33 Monitorizagdo de Sistemas 1l 18 12 16-Junho | 18-Junho
33 Monitorizagdo de Sistemas 1l 18 12 23-Junho | 25-Junho
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DATA REALIZAGCAO

Comportamental

Ne. COD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR CUREOMODLLY Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
ADMINISTRACAO DE SISTEMAS E DE
BASES DE DADOS
ORACLE
22 AB10 | Oracle 10g Databse Backup and Recovery TimeStamp 18 10 12-Maio | 14-Maio
63 AOLi | Oracle Database 10g:Managing Oracle on Linux TimeStamp 12 10 20-Out. 21-Out.
SAP
21 Sap Web As Implementation & Operation SAP 30 12 5-Maio 9-Maio
VERITAS
56 Veritas NetBackup 6x Troubleshooting Techniques for Unix Cesce 18 10 29-Set. 1-Out.
58 Ve;rltas NetBackup 6x Troubleshooting Techniques for Cesce 18 10 2.0ut. 6-Out.
Windows
Totais de Administracdo de Sistemas de Bases
de Dados feC A
‘ DATA REALIZAGAO
Ne°. COD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR cuUEsoEpLLe Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E
COMPORTAMENTAL
32 Técnicas Comportamentais de Atendimento multicanal 1l 12 12 2-Junho | 6-Junho
49 Concepgéo de cursos para e-Learning Il 30 12 8-Set. 12-Set.
Totais de Desenvolvimento Pessoal e 42 24
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DATA REALIZAGAO

Ne. COD Entidade DUR LOT
POPH || CFOR CUREEMEEILE Formadora | (horas) | MAX
INICIO FIM
APLICACOES INFORMATICAS (Utilizadores)
807 GESPRON — Gestao de Processos de Negdcio — For. Hp 5 12 15-Fev. 15-Fev.
Utilizadores
807 GI_E_SPRON — Gestao de Processos de Negdcio — For. HP 5 12 18-Fev. 18-Fev.
Utilizadores
10 813 | Microsoft InfoPath Rumos 12 12 2-Abril 3-Abril
27 Operacdo Administracéo Rigore — 12 edi¢éo Il 6 12 19-Maio | 19-Maio
808 | Microsoft Word 2007 vs Word XP (12ed.) 1l 3 12 19-Fev. 19-Fev.
808 | Microsoft Word 2007 vs Word XP (22ed.) 1l 3 12 20-Fev. 20-Fev.
27 Operacdo Administracéo Rigore — 22 edi¢é@o Il 6 12 21-Maio | 21-Maio
16 SAAT-$|stema de_: etendlmento e Apoio Técnico — Gestao I 12 12 26-Maio | 29-Maio
de Pedidos 12 edigdo
16 SAAT-Sistema de Atendimento e Apoio Técnico — Gestao I 12 12 | 26-Maio | 29-Maio
de Pedidos 22 edigao
61 SGU v 3.0 - Key Users 1l 15 12 9-Set. 16-Set.
61 SGU v 3.0 - Key Users 1l 15 12 13-Out. 17-Out.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 27-Out. 31-Out.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 27-Out. 31-Out.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) Il 15 50 3-Nov. 7-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 3-Nov. 7-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 10-Nowv. 14-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 10-Nov. 14-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 17-Nov. 21-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) Il 15 50 17-Nov. 21-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) 1l 15 50 24-Nov. 28-Nov.
64 SGU v 3.0 - Administradores Organismos (e-Learning) Il 15 50 24-Nov. 28-Nov.
Totais de Aplicac6es Informéticas 244 632
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Siglas
ANCP Agéncia Nacional de Compras Publicas
BEP Bolsa de Emprego Publico
CPD Centro de Processamento de Dados
DGAEP Direccédo-Geral da Administracao e do Emprego Publico
DGO Direc¢éo-Geral do Orgamento
DGTF Direcgéo-Geral do Tesouro e Finangas
GeADAP Gestéo Integrada da Avaliagdo de Desempenho da Administracao Publica
GeRALL Gestédo Partilhada de Recursos da Administracéo Publica
GeRAP Empresa de Gestdo Partilhada de Recursos da Administragédo Publica
GeRFiP Gestédo de Recursos Financeiros Partilhada
IGCP Instituto de Gestéo da Tesouraria e do Crédito Publico
I Instituto de Informética
MFAP Ministério das Finangas e da Administragdo Publica
PIDDAC Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracdo Central
POPH Plano Operacional do Potencial Humano
QREN Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
QUAR Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo
RAFE Reforma da Administracdo Financeira do Estado
SAAT Sistema de Atendimento e Apoio Técnico
SI/TI Sistemas e Tecnologias de Informagéo
SIADAP Sistema de Informacé&o para a Avaliacdo do Desempenho da Administragéo Publica
sigaME Sistema Integrado de Gestédo e Apoio a Mobilidade Especial
SRH Sistema de Recursos Humanos
TIC Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
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