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U Ambiente Externo

Resenha histérica

O Indtituto de Informética, aquando da sua criacdo em 1977, tinha por missio prestar apoio informético
a todos os organismos do Ministério das Finangas. Com a integracdo em 1986 das competéncias da
DGOA, oIl alargou a sua area de actuacao, passando a desempenhar o papd de 6rgéo de coordenacdo
central das TIC na Administragdo Plblica Portuguesa e, por delegacéo do IPQ, passou a assumir a
coordenacdo das comissdes técnicas de normaizacdo no ambito das TIC.

De 1986 a 1989 as DirecgOes Gerais das Alfandegas e dos | mpostos, respectivamente, autonomizaram-
sedo Il e passaram aassumir elas proprias a concepcdo e 0 desenvolvimento dos seus sistemas, passan-
do a dispor de centros de processamento especificos. Estes departamentos foram constituidos
maioritariamente a partir de quadros técnicos e dirigentes provenientes do |l e evoluiram a partir dos
respectivos nlcleos de informética criados em 1977.

A partir de 1998, com a criacdo da DGITA, procedeu-se de novo a uma centraizacdo dos sstemas
afectos a &rea das Receitas do Estado num Unico organismos. A partir de 2000, aDGITA passou a estar
integrada na AGT, juntamente com os seus Unicos clientes: a DGCI e a DGAIEC, congtituindo-se por
ese facto no maior centro de informética do Ministério das Finangas e consequentemente a gerir uma
rede de cerca de 10 mil postos de traba ho espalhados por todo o continente e ilhas.

O Indtituto de Informética a partir dos finais dos anos 80 até aos hossos dias passou a dividir-se entre
actividades edtratégicas e operacionais. Por um lado, vem garantindo fundamentalmente a concepcao,
realizacao e processamento dos sistemas de informacdo da Despesa do Estado, da Divida Publica e do
Tesouro e, por outro, vem procedendo a coordenacdo e promogao das TIC na Administracdo Plblica

Per spectivar o futuro

Dado que as actividades de coordenacéo e promocdo para a AP véo passar para o IIAE, torna-se
urgente proceder auma nova reorganizagao do 11, reflectindo esta mudancano seu Plano de Actividades
para 2002.

Para aém dos sistemas de Despesa do Estado e da Divida Publica o Indtituto de Informéticatem jahoje
particulares responsabilidades pelos sistemas de consolidacdo das Finangas Publicas, nomeadamente
através da elaboracdo do Orcamento e da Conta Geral do Estado e dos sistemas de gpoio aos pagamen-
tos do Estado e a centralizacdo da Tesouraria.

Urgeiguamente reflectir e fazer um ponto de Situacao sobre as competéncias técnicas e gestioné&riasdo 11
e sobre 0 modelo tecnol dgico e respectivas infrarestruturas a sustentar no futuro.

A visdo que se propde parao I ngtituto de Informética passa pel a congtituicao de um repositério central de
informacdo financeirado Estado de gpoio a decisdo politico-estratégica, através da agregaco das va&ias
fontes digponiveis e da compatibilizacdo dos sistemas de informacéo e das respectivas infra-estruturas
tecnolOgicas.

De uma forma clara e consensudizada com a tutela e 0s organismos parceiros, torna-se Necessario e
urgente garantir a integracdo plena dos sstemas de informagdo capazes de suportar a totalidade da
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administracéo financeira do Estado. SO assm se podera dispor de informacao oportuna e fidvel de gpoio
agestdo e a politica de Financas PUblicas.

Alteracdo de Missao

Por forca da criacdo do Ingtituto para a Inovacdo da Administracéo do Estado (IIAE) no Ministério da
Reforma do Estado e da Administracdo Publica (MREAP) e correspondendo a orientagBes datutela, o
Ingtituto de Informética (1) estaa sofrer uma das maisimportantes reestruturagBes da sua histéria, mere-
cendo por isso a maxima atencdo de todos os seus funcionarios e em particular dos seus dirigentes,
guanto a sua nova orientagdo estratégica

Neste novo quadro ingtituciond, o Indtituto de Informética devera fazer umareflexéo estratégica sobre o
pensamento do Governo nas areas de intervencéo do |1, com efeitos imediatos sobre a sua estrutura e
Plano de Actividades. Destacam-se paraja o discurso do Senhor Ministro das Financas na Ultimareuni&o
do Conselho de Directores Gerais bem como as 50 medidas do Programa de Reducéo da Despesa
PUblica, e paraos quais se recomenda umal | eitura atenta na perspectiva dos sistemas de informacdo e em
particular na Optica das aplicactes em exploracdo ou em fase de concepcdo eredizacdo no 1.

Ambos os documentos, mas em particular o Programa de Reducéo da Despesa Publica encerram opor-
tunidades de actuacéo do |1 dentro da sua nova vocacdo estratégica.

Num momento em que se recomenda intengificar o controlo e a racionaizacdo dos Ingtitutos Plblicos e
do Sector Empresarial do Estado e seiniciaumanovatendéncia para experiéncias de autonomias contro-

ladas e numa dtura em que se consdera que 0 aumento de carga fiscal ja ndo pode continuar mais a
equilibrar as contas publicas, os sstemas de controlo da Despesa Publica e de unidade de Tesouraria
passaram a ser prioritarios e a pertinéncia, fiabilidade e prontiddo da informacéo consolidada séo
indespensavels a uma boa gestéo dos dinheiros publicos.

Esta exigéncia politica para um melhor controlo da Despesa Piblica e unidade de Tesourariada ao Ingti-
tuto de Informética uma vocagdo horizontd e inter-minigteria, para a qud ja se habituou através da
variedade das suas competéncias que teve de assegurar ao longo da sua historia
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O Ambientelnterno
Le Organica

Decreto-Lei n.° 143/98 de 22 Maio
Missdo e estrutura

O Ingtituto de Informética foi criado pelo Decreto-Lei n.° 143/98, de 22 de Maio, diploma que lhe
confere boama eabilidade estruturd pois, por deliberacdo do Conselho de Direccéo, é possivel proceder
a g ustamentos nas suas unidades e subunidades organicas. Estas estéo agregadas em 3 pelouros:

- Desenvolvimento de Sistemeas de Informacéo;
- Infracestrutura Tecnol égica;
- Gestdo Interna.

A transicéo para o Indtituto para a Inovacéo na Administracdo do Estado das funges de promocéo e
normalizacdo de tecnologias de informacdo, conduziram a diluicdo do respectivo Pelouro. Dai que a
“nova’ missdo do |1 o recentre na concepcao, desenvolvimento e processamento de Sstemas deinforma:

¢ao daadminigtraco financeirado Estado e implique um consequente g ustamento na estrutura organica.

A par daextin¢do de duas Direccdo de Servicos previstano diplomaque criao novo Ingituto, ha neces-

Sdade de equacionar o redimensionamento da estrutura remanescente no sentido de Ihe conferir maior

operaciondidade, reduzindo dispersdo de recursos e eliminando alguns patamares hierérquicos.

O Conselho de Direccéo, legalmente congtituido por Presidente e 4 vogais, tem presentemente apenas
dois vogais, o que € um factor limitativo na actividade do 1.

Gestdo Interna

O ano de 2001 tem sido marcado pelainstabilidade decorrente da vol ubilidade de cenérios para o Ingti-
tuto de Informética, o que ndo foi irrelevante paraasuaactividade, com impacto pa pavel nadesmotivagéo
dos seus profissonais. Também se repercutiu no dominio da comunicacéo interna; estavam previstas
acgOes que se pensava poderem contribuir paraumagestéo mais participada, nomeadamente arealizacdo
de reunides peridicas do Conselho de Direcgéo com as Direcgdes de Servicos e de Jornadas de Gestéo
com animadores externos. As perturbactes referidas teréo contribuido para que tais iniciativas ndo se
tivessem concretizado.

Ha uma excessiva compartimentacdo entre as areas de trabalho, em funcdo das especiaidades, sendo
desgjavel que em 2002 se caminhe para uma maior articulacdo intersectorid que promova sinergias de
conhecimentos e capacidades técnicas.

Por outro lado, o Ingtituto dispde de uma boainfra-estruturainterna de comunicacdo, que cobre todos os
postos de traba ho, o que permite adifusdo de informaco de gestéo pelalntranet. Contudo, € necessario
complementar a exploracéo destes meios com uma comunicagdo presencid mais estruturada. A rediza
¢ao de reunides aos varios niveis hierdrquicos contribuird decisivamente paraenvolver as pessoas, refor-
cando da consciéncia do paped dos profissionais no nivel de quaidade dos servicos que o |l presta aos
seus clientes. O reforco da del egacéo das competéncias nos Directores de Servigos é desgjavel e podera
ter efeitos benéficos na operacionalidade dos centros de responsabilidade.
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O Ingtituto tem igua mente um sistemade Previsdo, Imputacdo e Controlo (PIC) que, apar datradicdo de
elaboracdo de Planos e Relatdrios de Actividades desde a sua criacdo, |he confere capacidade de avaiar
quantitativamente 0 seu desempenho global. Na perspectiva de racionalizacdo da despesa pulblica consa-
gradanas recentes orientactes politicas, adeterminacdo dos custos dos servigos que se prestam pode ser
explorada na medi¢do da produtividade e na orientagdo dos investimentos.

E damaior vantagem reactivar o Consalho Técnico, o qual numa primeira fase teré apenas um ambito
interno, podendo maistarde vir aser dargado atodo o Ministério das Finangas no &mbito das competén-
cias de 6rgdo coordenador sectoria para as tecnologias de informagao e comunicacéo.

Recur sos humanos

O Ingtituto de Informéticatem de um efectivo de 235 Profissionais (Out. 2001), e umataxade tecnicidade
de 65% (Técnicos Superiores, Técnicos Superiores de Informéticae Técnicos Profissonals). A percenta
gem de Técnicos Superiores € de 36,78%. A idade mediagera €de 45,31 anos. A rotagao de pessoad em
2000 foi de 0,79% (efectivo fina/efectivo inicia + admissdes + saidas) e corresponde a 24 entradas
(9,23%) e a 32 saidas (12,30%). Este dado parece traduzir a reduzida competitividade do Instituto,
nomeadamente com outro “ mercado de trabaho” do Ministério das Financas.

Ha uma tendéncia de fluidez no desenvolvimento das carreiras, gpesar de ainda se verificarem aguns
constrangimentos de progressdo profissond. Por outro lado, a formacdo técnica proporcionada aos
Profissonaisdo Il cobre a generalidade dos interesses sectoriais, embora careca de significativo reforgo
do dominio comportamental, nomeadamente no desenvolvimento de liderancas que estimulem o traba ho
de equipa. Também ainformacéo técnica responde as

necess dades de informacdo especiaizada

Desenvolvimento e I nfra-estrutura tecnolégica

O Indtituto de Informética propde-se concluir a profunda mudanca tecnoldgica iniciada em 2001 com a
substituicdo do Mainframe para o Desenvol vimento, e substituicao no ano de 2002, do Mainframeonde
estéo alojadas todas as aplicagbes em Producéo, tendo como objectivo uma reducdo dos custos e a
subgtituicéo por plataformas abertas.

Através de uma solucéo de consolidac@o, pretende também a centralizacéo dos recursos informéticos,
agora disponibilizados por miltiplos servidores de fungéo Unica, tendo como objectivo a diminui¢do dos
cugtos de licenciamento de software e de manutencgéo, bem como uma diminuicdo de custos de adminis-

tracao.

Do ponto de vistatecnol 6gico, a opcdo Web passa a congtituir um objectivo estratégico, quer anivel das
infracestruturas, quer anivel das metodol ogias de concepgdo e desenvolvimento. A coexisténcia do mo-
delo tecnolégico cléssico e do modeo Web serainevitavel durante dgum tempo, mas espera-se que a0
longo de 2002 se consiga migrar e sustentar um Unico modelo infra-estrutural e metodol 6gico orientado
paraalnternet e Intranets.

A opcéo decorrente do modelo Web em transformar o 11 num centro de utilizacdo comum de aplicagoes
de gest@0 acessiveis através de um “browser” (ASP— Application Service Provider), poderdir de encon-
tro as necessidades da generalidade dos servigos publicos que ndo dispdem de know how paraadminis-
trar aplicagdes locais, traduzindo-se em elevadas economias de escala, sobretudo, nas fases de instda
¢80, manutencao e suporte.
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As rel agbes operacionais com o exterior, nos dominios aplicacionais e tecnol 0gicos, serdo concentradas
num Unico servico dehelp desk capaz de acumular e gerir 0 conhecimento dos problemas e soluges mais
frequentes. Este servico funcionara como porta de entrada para todas as areas de competéncia disponi-

veis no Ingdituto, de uma forma escaar e subsidiaria com todos os departamentos.

Torna-se iguamente urgente criar uma infra-estrutura solida de gestéo dainformacéo, que inclua os mo-
delos e dicionérios de dados e processos comuns atodas as aplicacdes e regbilitar o papel do Adminis-
trador de Dados.

Casa com potencial

A boacapacidade instalada, quer quanto a experiéncia das pessoas e aos seus conhecimentos técnicos, 0
know how de concepgéo, desenvolvimento, agquisicéo de sSstemas de informagéo e de administragéo e
exploracéo do suporte tecnol 6gico, demonstram um potencia que importaintensficar.

Este desenvol vimento, compreendendo metodol ogias, procedimentos e padrfes de quaidade exigentese
assumido por umalideranca participativa, conduziraaumaculturade eficiénciae quaidade que melhorara
aquaidade dos servicos prestados aos seus clientes e melhorara a realizacéo dos seus profissonais.
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0 Organograma

Presidente
do
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L ! Equipa Instalagdes
e Apoio Utilizador DCID

DCOM =
t Inf
DS Comunicagoes Centro de Informagao

e Documentagédo
DSI 3
1 Orgcamento Estado
Conta, Vencimentos DSIT
| DS Inovag&o Tecnoldgica
Projecto

Orcamento de Estado
Div. Sistemas

Juridico-Depattamentais

Projecto
Vencimentos

Projectos Especiais

DSl 4
— Projectos
Tesouraria do Estado

Projecto Sist. Contas
Correntes do Tesouro
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Quaquer sarvico da Admingtracdo Publica € um cliente ou pelo menos um potencid cliente do 11, no
contexto da Administragéo Financeira do Estado na componente gplicaciond local.

No que se refere ao desenvolvimento, manutencdo e exploragéo de sistemas de informacéo, os clientes
s80 sobretudo os organismos do Ministério das Finangas, designadamente a Direccéo-Gera do Orca
mento, a Direcgdo-Gera do Tesouro, e o Ingtituto de Gestéo do Crédito Publico.

Existen casos especiais de projectos de desenvolvimento, manutencéo e processamento cujos clientes
S80 respectivamente, a Secretaria-Gera da Presidéncia do Conselho de Ministros e as Autarquias, com
sstemas de informagao especificos, como os casos do Sistema Juridico Documental Digesto e da Taxa

de Conservacdo de Esgostos.
Em resumo:
Sarvigos presados Clientes
Concepcéo, desenvolvimento e Direcgéo Gerd do Orcamento;
manutenc2o de gplicagbes Direccéo Gerd do Tesouro;
Direccéo Gerd dosImpogtos,
Indtituto de Gestdo do Crédito Plblico;
Secretaria Gerd daPresdénciado Consdho deMinistros,
Autarquias.
Internet (desenvolvimento eadojamento | Sarvigos do Ministério das Finangas
das pégines)
Processamento informético SavigosdaAdmingracéo Piblica;
Secretaria Gerd daPresdénciado Consdlho de Minigtros,
Direcgéo Gerd do Orgamento,
Direcgéo Gerd do Tesouro;
Direccéo Gerd dosImpogtos,
Indtituto de Gestdo do Crédito Plblico;
Ingpeccéo Gerd de Finangas,
Autarquias.
Formacéo Savigos do Minigério das Finangas
Consultadoriae Apoio Técnico Savigos do Minigério das Financas

11
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O Processo de Elaboracéo do Plano de Actividades

Este documento resulta ja de uma participacdo do pessod através dos dirigentesde 1.2e 2.2linha

Numa segunda fase, pretende-se envolver todo o pessod do Il, através de reunides dargadas, onde
Serdo gpresentados os obyjectivos de cada Projecto e negociados em detalhe os recursos envolvidos, bem
como os calendarios de execucao.

12
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I - Estratégia

* OrientagOes especificas

* Objectivos edtratégicos
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O Orientacbes Especificas

O discurso do Senhor Ministro das Finangas nareuni&o de Consalho de Directores Gerais, redlizadaem
03 de Agosto Ultimo, bem como o Programade Reducéo da Despesa Plblica, sSo as orientagBes especificas
gue orientam e condicionam a actividade do Ingtituto de Informética em 2002.

Umamelhor eficiéncia, avaliacdo de necessidades, prestacdo de contas, transferéncias, SO sera possivel
COM O recurso intenssivo as tecnol ogias de informacdo e tendo por base um sistema de informacdo bem
congtruido.

Em particular o Programa de Reducéo da Despesa PUblica, contém um conjunto de novas oportunidades
de actuacdo do I1.

A generdizacdo do Regime de Administracdo Financeira do Estado e a introdug@o em todos 0s servigos
do Estado do POC/P até fina de 2002, sdo opcdes especificas que serdo traduzidas em projectos e
actividadesdo I1.

De referir ainda que a iniciativa Internet e a Iniciativa para o Comércio Electronico terdo reflexos nos
pressupostos de abordagem dos projectos e actividades sob a responsshilidade do 11 numa perspectiva
de construcéo da AP Electronica

Referéncias

— Le Organicado

— Reorientacdo daMissdo do I

— Orientagdes do Governo para a Sociedade da Informagéo
— Orientagbesda Tutela

Pressupostos
Confirmacéo e vaidagéo das.

— AtribuicBes de correntes da sua Lel Organica actudizada;

— Responsabilidade pela concepgdo, desenvolvimento e exploragéo dos Sistemas de Informagéo da

Adminigtracdo Financeira do Estado;

— Criacdo de um repositério centra de informagéo politico-estratégico das Finangas Publicas.
Existéncia de condigdes que garantam:

— Osadequados recursos humanos proprios ou, em adternativa, aaquis ¢ao supletivade servicos externos,

— Os adequados recursos materiais, que garantam a seguranca e a actudizacao tecnol égica;
— Os recursos financeiros necessarios.

15
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O Objectivos Estratégicos

Objectivo Estratégico 1. Garantir um sistema de informaggo integrado de suporte ao regime da
Administracdo Financeira do Estado.

Objectivo Estratégico 2. Garantir um Sistema de Informacdo que dé resposta as necessidades
dos varios niveis de gestéo, desde o operaciona ao estratégico.

Objectivo Estratégico 3. Mdhorar o desempenho globa do I1.
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Il - Actividades previstas e recursos

Listade Programas e Subprogramas

* Progranal— Concepcdo, Desenvolvimento e
Implementagédo de Sistemas de
Informacdo

* Programa2— Gestdo dalnfra-estrutura Tecnolégicae
da Informacdo

Programa3— Suporte Técnico

* Programa4- Gestéo Interna

Anexo: Plano de Formac&o Interna
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O ListadeProgramase Subprogramas
1. Concepcgao, Desenvolvimento e Implementacdo de Sistemas de I nfor magao

1.1. Sstema de Informacdo de Gestéo Orcamental

1.2. Sistemas de Informac&o de Recursos Humanos e Vencimentos
1.3. Sistemas de Informagéo da Tesouraria do Estado

1.4. Sistemas de informacdo da Divida Plblica

1.5. Outros Sistemas de Informacéo

2. Gestdo da I nfra-estrutura Tecnoldgica e da I nformacgao

2.1. Administracéo de Sistemas e Bases de Dados
2.2. Exploragéo de Sistemas

2.3. Suporte a Sistemas

2.4. Redes e Servigos de Comunicagdes

3. Suporte Técnico

3.1. Inovaco tecnoldgica

3.2. Formacéo

3.3. Informacdo e Documentacéo
3.4. Coordenagdo Sectoria

3.5. Seguranca Informatica

4. Gestao Interna
4.1. Informacéo de Gestéo Interna

4.2. Gestdo de Recursos Humanos
4.3. Gestdo de Recursos Financeiros e Materials

19
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O Programa 1 — Concepcao, Desenvolvimento e Implementacdo de
Sistemas de I nformacao

Este Programavisa garantir em especia 0s sSstemas de informagdo que suportam o regime da administracéo
financeirado Estado, dando smultaneamente resposta as necessidades operacionals dos Servicos.

Subprograma 1.1. Sistema de Informacdo de Gestdo Or camental N.°Horas: 54.274
Objectivo:  Desenvolver e manter aplicagdes relativas aos sistemas locais e centrais de suporte & Administragéo

Financeira do Estado.
Projectos e Actividades

Cddigo Designacéo C.Resp | Outros | Clientes| Resp | Datalnicio| DataFim | N°
C.Resp Horas
OPR0201 |Orcamento dos Privativos - Novas DSI1 | DSBD | MFCP | VALD | 2002.01.02 | 2002.12.31 | 3.000
funcionalidades SPRO
DCOM

M etas para 2002

Concepcao, desenvolvimento e implementacao de novas funcionalidade
a pedido do utilizador.

| nvestimentos em 2002

OPR0202 |Orcamento dos Privativos — Evolucdo para

ambiente WEB (ORACLE)

DSBD | MFCP | SARA | 2002.01.02 | 2002.12.31 | 4.500

M etas para 2002

Concepcao, desenvolvimento e implementacdo do médulo de
elaboracdo/aprovacdo do orgcamento até Julho.
Concencao, desenvolvimento e implementacdo do médulo de execucéo

| nvestimentos em 2002

Orcamento dos Privativos — Assisténcia ao
utilizador e correccéo de eventuais anomalias

orcamental até Dezembro.
€ 100 000 (Aguisicédo de andlise e programacao

DSBD | MFCP | VALD | 2002.01.02 | 2002.12.31 | 1.800

SPRO
DCOM |

M etas para 2002

Responder atodas as solici té(;c”)&s dos utilizadores.

| nvestimentos em 2002

Sistema Central de Contabilidade -
Desenvolvimento de novas funcionalidades

SCCO0501

DSI2| DSDB | MFCP|ELMA]2002.01.02 |2002.12.31
SPRO
DCOM

M etas para 2002

Introducédo das Funcionalidades do COR — Controlo Orcamental — de
forma aintegrar todos os Servicos no RAFE, até fina do ano.
Adaptacdo aNova Lei do Enguadramento Orcamental, até final do ano.

I nvestimentos em 2002

SCC0502 |Sistema Central de Contabilidade—
Desenvolvimento do novo sistema de gestéo

orcamental

€ 120.000 - Ag 80 de Servicos de Desenvolvimento.

DSI2| DSDB | MFCP| TERE (2002.01.02 | 2002.12.31 3.552
SPRO
DCOM

M etas para 2002

Definicéo da arquitectura do novo sistema de gestdo orcamental, final
1° semestre.

I nvestimentos em 2002

SCC50 Sistema Central de Contabilidade -
Manutencdo Correctiva

€ 50.000 - Aquisicao de servicos de consultoria.

Aaquisicéo de hardware e infra-estrutura de comunicacdes para novo
sistema de gestao orcamental — custo em fungdo do estudo da
arquitectura escolhida

DSI2 ELMA (2002.01.02 |2002.12.31 1.776

M etas para 2002

Respdsta aos pedi dosdo Cliente.

I nvestimentos em 2002
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Sistema Central de Receitas—
Desenvolvimento de novas funcionalidades

Q;dnstituto de Informatica

DSI2| DSDB | MFCP| COTA|2002.01.02 |2002.12.31

Metas para 2002

Adaptacdo ao novo documento de Contabilizacéo e Escrituracdo da
Receita.

Desenvolvimento do subsistema de ligacdo ao MPT/SGT —Meios de
Pagamento do Tesouro, durante 2° semestre.

SCR50

SGI03

Sistema Central de Receitas— Manutencéo DSI2 COTA|2002.01.02 |2002.12.31 300
Correctiva
M etas para 2002 Resposta aos pedidos do Cliente.
I nvestimentos em 2002 ---
Sistema de Gestéo de Interfaces — DSI2| DSDB | MFCP| COTA|2002.01.02 |2002.12.31 548
Desenvolvimento de novas funcionalidades SPRO

DCOM

M etas para 2002

Adaptacdo ao novo documento de Contabilizacdo e Escrituracdo da
Receita.

I nvestimentos em 2002

SGIS0

SGRO03

Sistema de Gestao de Interfaces — Manutencdo | DSI2 COTA|2002.01.02 |2002.12.31 60
Correctiva
M etas para 2002 Resposta aos pedidos do Cliente.
| nvestimentos em 2002 ---
Sistema de Gestéo de Receitas - DSI2| DSDB | MFCP| COTA|2002.01.02 |2002.12.31 900
Desenvolvimento de novas funcionalidades SPRO

DCOM

M etas para 2002

Adaptacdo ao novo documento de Contabilizacdo e Escrituracdo da
Receita, final do ano.

Implementac&o e apoio ao arranque do SGR de Administracdo no
Instituto de Informética, final 1° trimestre.

Sistema de Gestdo de Receitas - Manutencéo
Correctiva

DSI2 2002.01.02

2002.12.31

M etas para 2002

Resposta aos pedidos do Cliente.

| nvestimentos em 2002

Sistema Local de Informacdo Contabilistica -
Desenvolvimento de novas funcionalidades

MFCP | ELIS

2002.01.02

2002.12.31

M etas para 2002

Introducdio dos requisitos do POCP, até final do 1° semestre.

I nvestimentos em 2002

Sistema Local de Informacdo Contabilistica -
Manutencdo Correctiva

Adaptacdo a Nova Lei do Enguadramento Orcamental, até final do ano.
€120.000 - Ag 30 de Servicos de Desenvolvimento

2002.01.02 (2002.12.31

M etas para 2002

Resposta aos pedidos do Cliente.

| nvestimentos em 2002

Sistemas Locais da RAFE / Suporte Técnico —
Estudo e implementacdo de novas
funcionalidades

MFCP | ELIS [2002.01.02 |2002.12.31
SPRO

DCOM

M etas para 2002

Implementacdo dos Requisitos do POCP, até final do 1° semestre.
Implementacdo das adaptacdes a Nova Lei do Enquadramento
Orcamental, até final do ano.

Implementacdo do RAFE em todos os Servicos.

| nvestimentos em 2002

Sistemas Locais da RAFE / Suporte Técnico —
Instalacdo de aplicacdes em novos Servicos

SIG54

€ 120.000 - Aquisicdo de Servicos de Apoio Técnico

DSI2 ELIS |2002.01.02 |2002.12.31 5.904

M etas para 2002

Instalacdo dos sistemas RAFE em 300 organismos ainda ndo aderentes.

I nvestimentos em 2002

Sistemas Locais da RAFE / Suporte Técnico -
Implementacdo de Manutencéo Correctiva

SIG55

DSI2 ELIS |2002.01.02 (2002.12.31 5.904

M etas para 2002

Resposta aos pedidos do Cliente..

| nvestimentos em 2002
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OGEO0201

OGE0202

Orcamento do Estado — Desenvolvimento e
Implementacdo de novas funcionalidades
pontuais

DSI3 | SPRO | MFCP|TEO

R

2002.01.02 .2002.12.31 | 700

M etas par a 2002

Desenvolver e implementar novas funcionalidades solicitadas.

Investimentos em 2002

Orcamento do Estado - Evolucéo para novo
ambiente tecnol 6gico

N&o estdo contempl ados quaisauer val ores para aguisicdo de equipamento
hardware).

DSI3 | sPro 2.50
| bcom 0

MFCP | TEOR (02.01.2002 |31.12.2002

M etas para 2002

Desenvolver e implementar um novo Sistema Orcamento do Estado numa
novaplataforma.

Investimentos em 2002

N&o estéo contemplados quaisquer valores para aguisicao de
equipamento (hardware).

OGE50 Orcamento do Estado - Acompanhamento | DSI3 | SPRO | MFCP | TEOR |02.01.2002 |31.12.2002 500
de utilizadores e correccbes de eventuais
anomalias | | | | | |
M etas par a 2002 Acompanhar os utilizadores na elaboracéo do Orcamento de Estado.
Investimentos em 2002 N&o estdo contemplados quai squer valores para aguisicdo de

eguipamento (hardware).

COR0201 Controlo Orcamental — Desenvolvimentoe | DSI3 | SPRO | MFCP | TEOR |02.01.2002 31.12.2002 900
Implementacéo de novas funcionalidades
pontuais
M etas para 2002 Desenvolver e implementar novas funcionalidades solicitadas.
| nvestimentos em 2002 ---

COR0202 Controlo Orcamental - Evolucéo paranovo | DSI3 | SPRO | MFCP | ACPM |02.01.2002 31.12.2002 2.14
ambiente tecnol 4gico DCOM 6

M etas para 2002

Desenvolver e implementar um novo Sistema de Controlo Orcamental
numa nova plataforma.

COR50

| nvestimentos em 2002

Controlo Orcamental - Acompanhamento
de utilizadores e correccdes de eventuais
anomaias

€ 362 700 (Aquisicdo de servicos externos correspondendo a4 354 horas
DSI3 | SPRO | MFCP | TEOR |02.01.2002 31.12.2002 | 1.800

M etas para 2002

Acompanhar os utilizadores na utilizagso da aplicacio e correccio de
eventuais anomalias.

CGES50

Investimentos em 2002

Conta Geral do Estado - Acompanhamento
de utilizadores e correccbes de eventuais
anomdias

DSI3 | SPRO | MFCP | TEOR |02.01.2002 31.12.2002 440

Metas para 2002

Acompanhar os utilizadores na utilizacdo da aplicacdo e correccdo de
eventuais anomalias.

Investimentos em 2002

Receitas de Estado e Operactes de
Tesouraria - Acompanhamento de
utilizadores e correccoes de eventuais
anomdias

N&o estéo contemplados quaisquer valores para aguisicao de
eguipamento (hardware).

DSI3 | SPRO [ MFCP| MPLF |02.01.2002 31.12.2002 300

M etas para 2002

Acompanhar os utilizadores na utilizacao da aplicacdo e correccdo de
eventuais anomalias.

Investimentos em 2002

N&o estdo contemplados quaisquer valores para aquisicdo de

equipamento (hardware). |
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Subprograma 1.2. Sistemas de | nformacdo de Recur sos Humanos e Vencimentos N.°Horas: 12.620

Objectivo:

Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagdo de recursos humanos e vencimentos

visando a criagdo de um sistema integrado de apoio a decis&o.

Projectos e Actividades

Caodigo Designacao C.Resp| Outros | Clientes| Resp [Data lnicio] Data Fim Ne°
C.Resp Horas
SRHO0401 |Sistemalocal de Gestdo de Recursos DSI2 | DSDB | MFCP | CONC (2002.01.02 |2002.12.31 2.852
Humanos - Desenvolvimento de novas SPRO
funcionalidades DCOM

M etas para 2002

Implementacdo de sistema de apoio a decisao.

Desenvolvimento de pedidos diversos: assiduidade ao fim de semana,
trabalho atempo parcial, novas regras de célculo, tratamento de
funcionérios do quadro gue ndo ocupam lugar, inclusio do escaldo na
situacdo profissional, pagamento afuncionérios gue ndo exercem. Novos
mapas. de descontos por econémica; de lugares a extinguir quando
vagos; de ferlas apedldo do funC| onario; ateflnal do ano.

Sistema Local de Gestéo de Recursos
Humanos - Desenvolvimento de um sistema
central de pessoal

2.852

M etas para 2002

Andlise conducente aimplementacdo de uma base de dados central de
pessoal. Deflnlcao e d%envolvnmento deum mterface até final do ano

Investimentos em 2002

Sistema Loca de Gestdo de Recursos
Humanos - Manutencdo Correctiva

2002.01.02

2002.12.31

M etas para 2002

Resposta aos pedi'dos do Cliente.

I nvestimentos em 2002

Sistema de Vencimentos da AP - Apoio aos
utilizadores e manutencao

VAP50

DSI3 | SPRO | MFCP |MARM|2002.01.02 |2002.12.31

M etas para 2002

| nvestimentos em 2002

VAP51 Sistema de Vencimentos da AP - Acgdes de
andlise e programacao para responder a

solicitacdes pontuais dos servicos

DSI3 | SPRO | MFCP |MARM]|2002.01.02 (2002.12.31 1.440

M etas para 2002

Desenvolver eimplementar as funcionalidades solicitadas pelos servicos

I nvestimentos em 2002

Sistema Central de Vencimentos - Miaracdo
do VAP para novo ambiente tecnol 6gico

SCVv0201

DSI3 | SPRO | MFCP |MARM

M etas para 2002

Desenvolver e implementar a actual componente batch de célculo e
edicdo de outputs relativos ao sistema, durante 0 ano.

I nvestimentos em 2002

Sistema Central de Vencimentos - Completar o
desenvolvimento das funcionalidades relativas
aedicao de outputs da nova componente
online

SCV0202

€ 381.900 (Aqulsu:ao de servicos para andlise, programacao e testes para

2002.04.30 160

MFCP

MARM|2002.01.02

M etas par a 2002

Completar os traba hos até final Abril.

I nvestimentos em 2002

Sistema Central de Vencimentos - Andlise e
redesenho da componente batch para novo
ambiente tecnol 6gico

SCV0203

DSI3 | SPRO | MFCP |MARM]2002.01.02 (2002.12.31 330

M etas para 2002

| nvestimentos em 2002

Sistema Central de Vencimentos - Andlise do
subsistema de célculo de vencimentos

2002.01.02 |2002.12.31

M etas para 2002

I nvestimentos em 2002
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SCV0205 |[Sistema Central de Vencimentos -
Proaramacéo do subsistema de célculo de

vencimentos

DSI3 | SPRO | MFCP{MARM|2002.01.02 |2002.12.31

70C

M etas para 2002

| nvestimentos em 2002

SCV0206 |Sistema Central de Vencimentos - Analise do
subsistema de edicdo dos outputs de
vencimentos

SPRO | MFCP [MARM|2002.01.02 |2002.12.31

30C

M etas para 2002

Investimentos em 2002

SCV0207 |[SistemaCentral de Vencimentos -
Reestruturacéo da proaramacao do subsistema

de edicdo dos outputs semestrais e anuais -

DSI3 | SPRO | MFCP [MARM|2002.01.02 |2002.12.31

46C

M etas para 2002

| nvestimentos em 2002
Sistema Central de Pessoal

144C

M etas para 2002

Desenvolver novo sistema de informacao.

| nvestimentos em 2002

SCP0201 |[Sistema Central de Pessoal - Constituicdo da
base de dados e andlise do sistema

€ 69860 (Aquisicdo de servicos para andlise, programacdo e testes).

DSI3 | SPRO | MFCP [MARM|2002.01.02 |2002.12.31

34C

M etas par a 2002

| nvestimentos em 2002

SCP0202 |Sistema Central de Pessoal - Proaramacéo do
sistema

SPRO | MFCP |MARM|2002.01.02 |2002.12.31

1.100

M etas para 2002

| nvestimentos em 2002
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Subprograma 1.3. Sistemas de Informacéo da Tesouraria do Estado N.°Horas. 11.520

Objectivo:

Conceber, desenvolver eimplementar sistemas deinformagédo no &mbito da Tesourariado Estado visando

uma integracdo automética dainformagao existente.
Projectos e Actividades

Cadigo Designacao C.Resp| Outros | Clientes| Resp |Datalnicio| Data Fim Ne°
C.Resp Horas
SCHO0201 |Sistema de Crédito Bonificado a Habitagéo - DSI3 SPRO | MFTE | ACPM |02.01.2002 |31.12.2002 500
Andlise e desenvolvimento do médulo DCOM
previsional

M etas para 2002

Desenvolver um sistema que permita prever os pagamentos de
bonificacBes a serem efectuados as | nstituicdes de Crédito.

SCH0202

I nvestimentos em 2002

Sistema de Crédito Bonificado a Habitacéo -
Testes com as IngtituicGes de Crédito

Nao estéo contemplados quaisquer valores para aquisicdo de
eguipamento (hardware).

DSI3 | SPRO | MFTE |ACPM [02.01.2002 [31.12.2002 300
| bcom |

Metas para 2002

Efectuar testes prévios ao envio de informacéo relativa aos contratos de
empréstimo.

SCHO0203

I nvestimentos em 2002

Sistema de Crédito Bonificado a Habitacéo -
Implementacdo de novas funcionalidades

N&o estdo contemplados quaisquer valores para aguisicdo de
eguipamento (hardware).

DSI3 | SPRO | MFTE | ACPM |02.01.2002 |31.12.2002 1.000;
DCOM

Metas para 2002

Desenvolver e implementar interfaces entre 0 SCH e outros sistemas de
informacao.

SCH50

I nvestimentos em 2002

Sistema de Crédito Bonificado a Habitacdo -
Acompanhamento e manutencéo

N&o estdo contemplados quaisauer valores para aguisicdo de
equipamento (hardware).

DSI3 | SPRO | MFTE | ACPM |02.01.2001 |31.12.2002 1.440
DCOM

M etas para 2002

Acompanhar aimplementacdo do sistema.

DGT0501

I nvestimentos em 2002

Sistema de Contas Correntes daDireccéo
Geral do Tesouro - Implementacdo do Sl na
DGT

Nao estdo contemplados quaisquer valores para aguisicao de
eguipamento (hardware).

DSl4 MFTE | MJAG |2002.01.02 |2002.05.31 | 3.600

M etas para 2002

Instalar éoftware rﬁigrar dados efectuar o paraleld com o sistema actual
e colocar 0 Sl em exploracdo real.

DGT0502

| nvestimentos em 2002

Sistema de Contas correntes da Direccéo Geral
do Tesouro - Novas Funcionalidades

M etas para 2002

DGT51

| nvestimentos em 2002

Sistema de Contas correntes da Direccdo Geral
do Tesouro - Manutencéo

N&o previstos.

DSI4 MFTE | MJAG |2002.06.01 |2002.10.30 3.600]
Desenvolver as funcionalidades previstas para 2002.
Nao previstos.

DSl4 MFTE | MJAG |2002.01.02 |2002.12.31 1.080

M etas para 2002

Fazer manutencao.

| nvestimentos em 2002

N3o previstos.
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Subprograma 1.4. Sistemas de |nformacédo da Divida Publica

Objectivo:
Projectos e Actividades

N.° Horas: 30.400

Conceber, desenvolver eimplementar sistemas de informagdo no 8mbito da Divida Publica.

Cadigo Designacéo C.Resp | Outros| Clientes] Resp | Datalnicio] DataFim Ne°
C.Resp Horas
SPAQ0201 |Sistemade Produtos de Aforro - DSI1 | DSBD | IGCP | SARA | 2002.01.02| 2002.12.31 | 5.400
Desenvolvimento e implementacdo de novas SPRO
funcionalidades DCOM

\ M etas para 2002

Diponibilizacdo da aplicacdo em 200 balcdes dos CTT durante o ano
Emissdo das Declaracfes de RS durante o més de Janeiro.
Desenvolver Médulos batch CTT de alteracéo de movimentadores e
emissdes de novas vias até Abril e Maio, respectivamente.

Desenvol ver Médulos Estatistico Didrio/Mensal dos Movimentos
efectuados ( batch eonline) até Fevereiro.

Desenvolver Médulos de histérico de movimentos financeiros e de
titulos (inf. a Tribunais) até Julho.

|1 nvestimentos em 2002

Sistema de Produtos de Aforro - Introducio | DSI1 | DSBD | IGCP | SARA [2002.01.02| 2002.4.30 | 3.00C
dasérieC SPRO
| DCOM | | |
| M etas para 2002 Concencéo e desenvolvimento até Marco.
Disponibilizacdo da Série C em Abril.
|1 nvestimentos em 2002 € 50.000 (Aquisicio de andlise
SPA0203 |Sistema de Produtos de Aforro - Introducéo DSI1 DSBD | IGCP | SARA | 2002.06.01 | 2002.9.30 | 3.00C
dasérieD SPRO
| DCOM | | |
\ M etas para 2002 Concepcao e desenvolvimento até Agosto.
Disponibilizacdo da Série D em Setembro.
|1 nvestimentos em 2002 € 50.000 50 de andlise).
SPA0204 |Sistemade Produtos de Aforro - Auditoria ao DSI1 DSBD | IGCP | SARA | 2002.01.02 | 2002.3.28 450
- Sistema Informético SPRO
| DCOM | | |
| M etas para 2002 Realizac&o da auditoria durante o més de Marco.
| mplementacdo das recomendacdes até fina de Maio.
| nvestimentos em 2002 € 50.000 (Aquisicdo de andlise)
SPA0205 |Sistema de Produtos de Aforro - Introducéo DSI1 DSBD | IGCP | SARA | 2002.07.01 | 2002.10.30 | 3.10C
das Rendas Vitalicias e Consolidados SPRO
DCOM

M etas para 2002

Concencao e desenvolvimento até Adosto.
Miaracéo dainformacéo e implementacdo em Setembro.

\ | nvestimentos em 2002

SPA0206 |Sistemade Produtos de Aforro - Introducéo DSI1 DSBD |IGCF| SARA |2002.10.01 | 2002.12.31 | 2.300,
dos CAF SPRO
| bcom |

€ 37.500 (Aquisicéo de andlise

M etas para 2002

Concepcao e desenvolvimento do médulo de consultas até Novembro.
Miaracdo dainformacéo e implementacdo em Dezembro.

I nvestimentos em 2002

SPA0207

Sistema de Produtos de Aforro - Criacéo de DSI1 DSBD| IGCP |SARA|2002.04.01| 2002.4.30 | 450
sitio de consultas SPRO
[DCOM |

€ 37.500 (Aquisicdo de andlise).

M etas para 2002

Concepcéo, desenvolvimento e implementacdo em Abril.

| nvestimentos em 2002

SPA0208

Sistema de Produtos de Aforro - Sub-Sistema DSI1 DSBD | IGCP | SARA| 2002.05.06 | 2002.08.31 | 1.700
de Datawarehousina SPRO
DCOM

M etas para 2002

Formacédo em Maio/Junho.
Concepcao e desenvolvimento até Agosto.
| mplementacdo de um sistema de DatawWarehousing.

I nvestimentos em 2002

€ 100.000 (Aquisicao de formagao, Consultoria e andlise).

a0 de equipamento).
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SPA0209 |Sistema de Produtos de Aforro - Sub-Sistema
de Disaster Recovery

Ce
Q;dnstituto de Informatica

DSI1 DSBD
SPRO

| DCOM |

IGCP | SARA|2002.04.01 | 2002.5.31 | 600

Estudo e andlise de solucdes durante 0 més de Abril.
Desenvolvimento e Implementacdo do processo até Maio.

Investimentos em 2002

Sistema de Produtos de Aforro - Assisténcia
ao utilizador e correccdo de eventuais
anomalias

M etas para 2002
SPA50

Aquisicdo de software (adefinir de acordo com o estudo e a andlise).
Aquisicdo de eguipamento (a definir de acordo com o estudo e aandlise).

DSI1 DSBD [IGCP| SARA | 2002.01.02 | 2002.12.31|4.500
SPRO
DCOM

M etas para 2002

Reformulacéo do Desenho da Base de Dados até Maio.
Responder a todas as solicitactes dos utilizador.

| nvestimentos em 2002

INDO2

IND50

Sistema das |ndemnizaces - Miaracdo para DSI1 SPRO |MFC| SARA | 2002.01.02 | 2002.12.31 | 400
novo ambiente P
M etas para 2002 Elaboracdo de um caderno de encargos até Fevereiro.

Desenvolvimento e implementacdo até Maio.
| nvestimentos em 2002 € 37.500 Aquisicdo de servicos (andlise e programacao).
Sistema das IndemnizacGes - Assisténciaao DSI1 | SPRO | MFCP SARA 2002.01.02 | 2002.12.31| 800
utilizador e correccéo de eventuais anomalias

M etas para 2002

Responder a todas as solicitacdes dos utilizador.

I nvestimentos em 2002
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N.° Horas: 12.570

Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagao fora do ambito do regime da administracéo

financeira do Estado.

Projectos e Actividades

CPA

28

FCP51

IPS02

IPS51

TCE51

Cadigo Designacao C.Resp QOutros [Clientes| Resp | Datalnicio| Data Ne°
CR Fim | Horas
CPA0201 |Sistema de Informagdo da Contribuicéo DSI4 DGCI | EDUA |2002.01.02 |2002.0 480
Autérquica - Contabilidade e Contas de 331
Geréncia
M etas par a 2002 Encerrar as contas de geréncia de 2000 e 2001.

I nvestimentos em 2002

0202 |Sistemade Informacéo da Contribuicao

Autérguica - Apoio a Miaracdo

N&o previsto

2002.01.02 |2002.0
3.31

M etas para 2002

Colaborar com a DGITA naresolucdo dos problemas demi gracéo.

| nvestimentos em 2002
M etas para 2002

N&o previsto

Conceber, desenvolver, testar, instalar, miagrar dados e colocar em
exploracdo real 0 novo sistema.

| nvestimentos em 2002 Integrados no TCE
Subsistema de | dentificacdo de Pessoa DSI4 MFII [ NONO|2002.01.02 |2002.1 360
Colectiva- Manutencdo | 2.31
M etas par a 2002 Fazer manutencéo.
I nvestimentos em 2002 N&o previsto
Subsistema de | dentificacdo Desenvolvimento DSI4 DSBD | MFII LAUR |2002.01.02 |2002.0| 1.440
do novo subsistema de Pessoa Sinaular - SPRO 6.30
| DCOM

M etas para 2002

Conceber, desenvolver, testar, instalar, migrar dados e colocar em

exploracdo real 0 novo sistema.

I nvestimentos em 2002

Sistema de Informacdo da Tarifade
Conservacdo de Esgotos - Desenvolvimento do
novo subsistema

I nvestimentos em 2002 Integrados no TCE

Subsistema de | dentificacdo de Pessoa Singular DSl4 MFII LAUR |2002.01.02 |2002.1 360
- Manutencdo 2.31

M etas par a 2002 Fazer manutencéo

N&o previsto

DSBD 2002.01.02 |2002.0
SPRO 6.30
DCOM

DSRF

M etas para 2002

Desenvolver novo sistema de informacdo segundo metodologia
orientada a objectos

I nvestimentos em 2002

€ 75.000 (Aquisicdo de servicos para andlise, codificacdo e testes

TCE-Sistemade Informacdo da Tarifa de DSI4 ALCS| JSAM |2002.01.02 |2002.1 360
Conservacao de Esgotos - M anutencao | 12.31
M etas para 2002 Fazer manutencdo.
I nvestimentos em 2002 Nao previsto.

Sistema de Gestéo de Contratos - Adaptacio a | DSI4 MFII | OLIV [2002.01.02[2002.0 | 1.440
novalegislacdo 6.31

M etas para 2002

Fazer a andlise da adaptacdo do Sl actua aos novos requisitos do
Decreto-Lei 197/99.

I nvestimentos em 2002 N&o previsto.
SGC0102 |Sistemade Gestdo de Contratos - DSI4 DSBD | MFII OLIV |[2002.07.01|2002.1 480
Desenvolvimento e implementacdo SPRO 2.31
DCOM
DSRF
Metas para 2002 Codificar, testar e implementar os novos requisitos (Decreto-Lei
197/99).

I nvestimentos em 2002

€ 75.000 (Aquisicao de servicos para codificacdo e testes).
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DGAOQ2 |Sistema Controlo do Imposto sobre o Tabaco - DSI1 SPRO | DGAI VALD 2002.01.07 |2002.2 260
Adaptacdo apo EURO EC .28

M etas para 2002 Desenvolvimento e implementacao das alteracfes para adaptacéo ao
Euro até Fevereiro
I nvestimentos em 2002 -- -
1JD18 Digesto — Introducéo de novas funcionalidades | DSIT PCM ALMO 12002.01.02 |2002.1 480
para tratamento e intearacdo de imagem ] | | | 1231 |
M etas para 2002 Especificar, contratar e acompanhar o desenvolvimento de software para
integracdo de imagens na base de dados do Digesto
I nvestimentos em 2002 € 50.000 30 de software e servi
1JD50 Digesto — Gestéo do sistema e da base de dados | DSIT | SCPD PCM ALMO [2002.01.02 [2002.1| 3.600
| | | | 1231 |
M etas para 2002 Optimizar a gestdo do sistema tendo em vista manter elevados niveis de

estabilidade e um bom tempo de resposta face ao continuado e répido
crescimento do numero de utilizadores.
| nvestimentos em 2002 -- -

0SI01 Sistema de Gestdo da Formacao - DSl4 DSBD | MFII LIVE 2002.01.02 (2002. 480
Desenvolvimento e implementacdo SPRO 12.31
DCOM
| DSRE

M etas para 2002 Codificar, testar e imbl ementar 0s requisitos existentes.
I nvestimentos em 2002 € 75.000 (Aquisicéo de servicos para codificacdo e testes

DSRH | DSI4 LAFC 12002.01.02 |2002.12.31

Concepcédo e desenvolvimento de um sistema
aplicacional para suporte a gestéo dos

concursos de pessoal e de apoio aos jdris | [ | |
M etas para 2002 Conceber, executar e acompanhar 0s processos de concursos de pessoal.
| nvestimentos em 2002

Sistema de Previsdo Imputacdo e Controlo -
Manutencéo [ |
M etas para 2002 Fazer manutencéo

| nvestimentos em 2002 Nao previsto
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U Programa 2 — Gestao da Infra-estrutura Tecnol6gica e da | nfor macao

Egte Programavisa garantir o funcionamento e a actuaizacéo dainfra-estrutura tecnol 0gica relativamente as
componentes de sstemas e comunicagdes, bem como a seguranca e disponibilizagdo da informacéo

processada e residente no 1.

Subprograma 2.1. Administracao de Sistemas e Basos de Dados

N.° Horas: 9.120

Objectivo: Administracéo dos equipamentos e dainformagéo residente.

Projectos e Actividades

Cadigo Designacao C.Resp | Outros | Clientes| Resp | Datalnicio] Data Fim Ne°
C.Resp Horas
ADMO1 |Sistemade arquivo e gestdo de documentose | SPRO | DSBD | MFIlI | ALDI [2002.02.04 |2002.06.28 280
imagens (SADI) DCOM

M etas para 2002

Aauisicdo dos componentes hardware e software e implementacéo do
sistema no 1° semestre de 2002

I nvestimentos em 2002

Sistema de gestdo e controlo de suportes de
informacdo magnéticos (SGSI)

ADMO2

€ 75.000

SPRO | DSBD | MFII | JNAT |2002.04.01 |2002.08.30 280

M etas para 2002

Aquisicéo dos corhponent&s hardware e software e impl ernmtacéo do
sistema no 1° semestre de 2002

| nvegimentos em 2002

ADM51  |Administracéo da plataforma OS2200

€ 80.000

SPRO | DSBD | ADMP | BACE |2002.01.02 |2002.12.31
DCOM

780

M etas para 2002

Monitorar o funcionamento, definir os procedimentos de salvaguarda e
efectuar as alteracdes recomendadas para manter a eficiénciade
desempenho, seguranca e confidencialidade dos dados e planear a
extincdo do sistema 0S2200.

Investimentos em 2002
ADM52  |Administracdo do subsistema MAPPER

*

SPRO ADMP | AJLM ]2002.01.02 ]2002.12.31 | 1.880

M etas para 2002

Monitorar o funcionamento. definir os procedimentos de salvaguarda e
efectuar as ateracdes recomendadas para manter a eficiénciade
desempenho, seguranca e confidencialidade dos dados e planear a
extincdo do subsistema Mapper.

| nvestimentos em 2002

*

ADM53 Administracdo das bases de dados instal adas SPRO ADMP | ISAB |2002.01.02 |2002.12.31 | 2.600
M etas para 2002 Monitorar e efectuar as alteracbes recomendadas para manter a
eficiéncia de desempenho das bases de dados instal adas.
Investimentos em 2002 *
ADM56 Administracdo das plataformas UNIX e NT SPRO ADMP | VICH |2002.01.02 ]2002.12.31 2.600|

M etas para 2002

Monitorar o funcionamento, definir os procedimentos de salvaquarda e
efectuar as ateracdes recomendadas para manter a eficiénciade
desempenho, seguranca e confidencialidade dos dados dos sistemas
instalados

Investimentos em 2002
ADM57 Gestdo dos suportes de informacéo

*

SPRO MFIl_| GRIL ]2002.01.02 ]2002.12.31 700

M etas para 2002

Definir os procedimentos a utilizar no sistema de aestdo e controlo de
suportes de informacdo maanéticos aimplementar durante o ano de
2002.

I nvestimentos em 2002

*

* Na&o estdo previstos investimentos significativos exceptuando os que se relacionam com o pessoal envolvido na execugéo da actividade e dos custos com

consumiveis, designdamente papel e suportes magnéticos.
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Subprograma 2.2. Exploracéo de Sistemas N.° Horas: 45.958
Objectivo: Operar e gerir 0s equipamentos, processar ainformacéo e expedir os resultados.
Projectos e Actividades

Caddigo Designacao C.Resp| Outros | Clientes| Resp | Datalnicio|] DataFim Ne
C.Resp Horas
EXP51 Operacdo de computadores e periféricos SPRO | DSIN | ADMP | INAT ]2002.01.02 |2002.12.31 | 15.840
M etas para 2002 Aplicar as boas préticas de operacdo recomendadas e manter
actualizados os registos de ateracdes ef ectuadas nos equipamentos e dog
procedimentos de operacéo.

| nvestimentos em 2002 *
SPA70 Exploracdo do sistema de produtos de aforros | SPRO DSIN IGCP | GRIL ]2002.01.02 ]2002.12.31 2.160
Metas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o

manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
guantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoed

verificadas.
| nvestimentos em 2002 *
CGE70 Exploracdo da aplicacdo da Conta Geral do SPRO | DSIN | MFCP| TABO|2002.01.02 |2002.12.31 180
Estado
M etas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o

manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoeq

verificadas.
| nvestimentos em 2002 *
COR70 Exploracédo da aplicagéo do controlo SPRO | DSIN | MFCP| TABO|2002.01.02 (2002.12.31 720
orcamental
M etas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o

manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracded

verificadas.

| nvestimentos em 2002 *

Finalizar aexploracio do sistemade SPRO | DSIN | MFCI | MiIsA [2002.01.02 [2002.12.31 | 2.160

informac&o da contribuicdo autarquica | | | | | |

Metas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracded
verificadas.

| nvestimentos em 2002 *

FCP70 Exploracéo da aplicacdo do ficheiro central da| SPRO | DSIN |ADMP| TABO|2002.01.02 |2002.12.31 720
pessoa colectiva
M etas para 2002 Proceder a exploracédo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploragcdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem

quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracded

verificadas.
| nvestimentos em 2002 *
IND70 Exploracdo da aplicacdo das indemnizaces SPRO | DSIN ] IGCP | TABO|]2002.01.02 |2002.12.31 1.080
M etas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o

manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracded
verificadas.

| nvestimentos em 2002 *

Exploracdo da aplicacéo daidentificacdo da SPRO | DSIN |ADMP| TABO|2002.01.02 |2002.12.31 360
pessoa singular | | | | | |
M etas para 2002 Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoed
verificadas.
| nvestimentos em 2002 *

IPS70
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MPT70

Exploracéo da aplicacdo dos meios de
pagamento do Tesouro

SPRO | DSIN | MFTE| MISA [2002.01.02 |2002.12.31 | 3.500

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
guantitativamente o trabalho produzido bem como as dteracOes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

OGE70 Exploracéo da aplicacdo do Orcamento Geral

do Estado

*

SPRO | DSIN | MFCP | TABO|2002.01.02 |2002.12.31 720

M etas para 2002

Proceder a exploracédo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracdes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

OPR70 Exploracéo da aplicacéo dos or¢camentos

privativos

*

SPRO | DSIN | MFCP | TABO|2002.01.02 |2002.12.31 720

Metas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracdes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

PTV70 Exploracéo da aplicacéo do pagamento de

vencimentos pelo Tesouro

*

SPRO | DSIN | MFTE| LIGI |2002.01.02 12002.12.31 [ 2.160

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoes
verificadas.

| nvestimentos em 2002
RVI70 Exploracdo da aplicacdo das rendas vitalicias

*

SPRO | DSIN | IGCP | LIGI ]2002.01.02 ]2002.12.31 288

Metas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

SCC70 Exploracéo da aplicacéo central de

contabilidade

*

SPRO | DSIN | MFCP| LIGI |2002.01.02 12002.12.31 [ 2.160

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manua de exploracdo e produzir relatdrios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

SCE70 Exploracéo da aplicacdo de controlo das

cobrancas do Estado

*

SPRO | DSIN | MFTE | BACE |2002.01.02 |2002.12.31 1.440

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracodes
verificadas.

| nvestimentos em 2002
SCR70 Exploracdo da aplicacdo central de receitas

*

SPRO | DSIN | MEFTE | TABO ]2002.01.02 ]12002.12.31 360

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

SCT70 Explorac&o da aplicacdo de compensacdo do

Tesouro

*

SPRO | DSIN | MFTE| MISA |2002.01.02 12002.12.31 | 2.880

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracdes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

*

32



Plano de Actividades 2002

Og_
=1 MINISTERIO DAS FINANCAS

dnstituto de Informatica

SRH70 Exploracdo do sistema de informagcéo de

recursos humanos

SPRO | DSIN | ADMP| LIGI (2002.01.02 |2002.12.31 2.880

M etas para 2002

Proceder a exploragdo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manua de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
guantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracdes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

Exploracdo da aplicacdo dataxa de
conservacao de esgotos

TCE70

*

SPRO | DSIN | ALCS | TABO (2002.01.02 |2002.12.31 1.440

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
guantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracoes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

*

DGT70 Exploracdo do sistema de contas correntes do SPRO | DSIN | MFTE| MISA [2002.01.02 |2002.12.31 1.440
Tesouro | | | | | |
M etas para 2002 Proceder a exploragdo corrente da aplicagdo, manter actualizado o
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
guantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracdes
verificadas.
| nvestimentos em 2002 *
VAP70 Exploracdo do sistema de vencimentos da SPRO | DSIN | ADMP| LIGI (2002.01.02 |2002.12.31 2.750]

Administracdo Piblica

M etas para 2002

Proceder a exploracdo corrente da aplicacdo, manter actualizado o)
manual de exploracdo e produzir relatérios trimestrais que espelhem
quantitativamente o trabalho produzido bem como as alteracOes
verificadas.

| nvestimentos em 2002

*

*  N&o estdo previstosinvestimentos significativos exceptuando os que se relacionam com o pessoal envolvido naexecugdo daactividade e dos custos com consumiveis,

designdamente papel e suportes magnéticos.
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Subprograma 2.3. Suporte a Sistemas N.° Horas: 22.900

Objectivo: Instalar, gerir e manter o bom funcionamento dos sistemas centrais e locais do |1, implementando as
politicas de seguranca e de privacidade dainformacao definidas.

Projectos e Actividades

Cddigo |Designacédo C.Resp |Outros| Cliente| Resp |Datalnicio| DataFim | N°Horas
C.Resp S
SIS02  |Sistema Centralizado de Salvaguarda da DSBD | SPRO | SPRO | JFGF |2002.01.02 {2002.07.31 1.500
Informacéo
M etas para 2002 Desenvolver um sistema centralizado de backups enquadrado na Soraage
Area Network
I nvestimentos em 2002 € 100.000
SIS13  |Sistema de Salvaguarda das Estacdes de DSBD MFII | BAST |2002.01.02 |2002-07-31 600
Trabalho | | | | | |
M etas para 2002 Implementar o sistema de salvaguarda das Estacfes de Trabalho durante o
ano de 2002
Investimentos em 2002 € 100.000
SIS50 |Estudo / Instalacdo de Sistemas naplataforma | DSBD MFII | SALA |2002.01.02 |2002-07-31 200
0S2200
M etas par a 2002 Substituicdo de alquns Clusters cujo periodo de garantia findou e ndo sdo
compativeis com o ano 2000
€ 500.000
Investimentos em 2002
SIS51  |Estudo / Instalacdo de Sistemas naplataforma | DSBD MFII | JFGF |2002.01.02 |2002-07-31 800
Unix
M etas para 2002
Investimentos em 2002
SIS52  |Estudo / Instalacdo de Sistemas naplataforma | DSBD MFII | JFGF |2002.01.02 |2002-07-31 3.000]
NT
M etas par a 2002
Investimentos em 2002
Estudo / Instalacdo de Software de Base de|] DSBD Il FAPB |2002.01.02 |2002-07-31 1.500
Dados
M etas para 2002
| nvestimentos em 2002
GestAo de Servidores de Mail e WEB DSBD MELL] MONM [2002.01.02 [2002-07-31 800
M etas para 2002
| nvestimentos em 2002
S|S55 Gestdo e Manutencdo da Intranet DSBD MFII_| BAST 12002.01.02 |2002-07-31 1.500
M etas para 2002
| nvestimentos em 2002
SIS56 Gestdo e Manutencdo das Estacbes de] DSBD MFII | BAST |2002.01.02 |2002-07-31 12.000
Trabalho
M etas par a 2002 petd
I nvestimentos em 2002
SIS57 Distribuicédo e Controlo Centralizado de DSBD MFII | ISAF |2002.01.02 |2002-07-31 1.000
Softwar e das Estacdes de Trabalho
M etas par a 2002
Investimentos em 2002

34



Plano de Actividades 2002

Ca -

i l: / MINISTERIO DAS FINANCAS

nstituto de Informatica

Subprograma 2.4. Redes e Servicos de Comunicacoes N.°Horas: 7.300

Objectivo: Planear egerir asredes e servigos de comuni cagdes daresponsabilidade do |1, bem como estudar e avaliar
a aplicabilidade de novas tecnol ogias de comuni cagdes.

Projectos e Actividades

Cadigo Designacao

C.Resp Qutros | Clientes Resp |Datalnicio|] DataFim Ne°
C.Resp Horas

COM51  |Gestdo da Rede L ocal

DCOM MFII MFFC | 2002.01.02] 2002-12.31 | 3.650;

M etas para 2002

Gerir 0s eguipamentos e 0s suportes |6oicos de rede e dos servicos de
comunicacdes locais e garantir a respectiva seguranca;

I nvestimentos em 2002

Gestéo da Rede Global

A determinar em funcdo dos requisitos solicitados pelos responsaveis dog
projectos

MFFC ]2002.01.02 ]2002.12.31 | 3.650]

M etas para 2002

Gerir 0s equipamentos e os suportes |6gicos de rede e de servicos de
comunicacfes globais e garantir a respectiva sequranca

I nvestimentos em 2002

A determinar em funcdo dos requisitos solicitados pelos responsaveis dos
projectos
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O Programa 3 — Suporte Técnico

Este Programa € condgtituido pelos Projectos e Actividades com caracteristicas horizontais & organizacéo e
visa garantir umamaior eficacia as actividades do negocio do 1.

Subprograma 3.1. Inovacéo tecnoldgica N.°Horas: 16.160

Objectivo: Efectuar experiéncias e desenvolver conhecimentos na utilizagdo de tecnologias e metodologias
inovadoras e prestar apoio técnico.

Projectos e Actividades

Cadigo Designacéo C.Resp| Outros | Cliente| Resp |Datalnicio| Data Fim Ne°
C.Resp S Horas
PRE20 Sistemas-piloto de Comércio Electrénico DSIT DSIN MF |ANMA|2002.01.02 |2002.12.31 2.160

DCOM
M etas para 2002 Implementar sistemas-piloto na SGMF eno Il (RAFE/SIC)
| nvestimentos em 2002 € 30.000 (Aquisicéo de software e servicos)

Monitorizacao e contabilizacdo derecursosem | DSIT | SCPD MFII | GODI [2002.01.02 [2002.12.31 | 2.640
ambientes NT e Unix | |
M etas para 2002 Implementar sistemas de contabilizacdo de recursos em ambientes de

producdo
| nvestimentos em 2002 € 20.000 80 de equipamentos, softwaree servi
PRE22 Gestéo descentralizada de contelidos em DSIT MF | GODI |2002.01.02 |2002.12.31 960
portais |nternet | | | | | |
M etas para 2002 Experimentar e seleccionar produtos tendo em vista a sua utilizacdo em
stesdo ME
I nvestimentos em 2002 € 30.000 (Aquisicdo de software e servicos
PRE51 Estudos e consultoria técnica DSIT MF | MASC |2002.01.02 12002.12.31 | 3.120
M etas para 2002 Desenvolver accdes de experimentacdo e de consultoria

Investimentos em 2002

NET52 Apoio. construcio e gestdo de sitios | nternet DSIT ITEC ME_| GODI ]2002.01.02 ]12002.12.31 | 3.600
M etas para 2002 Garantir e melhorar a prestacdo de servicos de web provider do MF
I nvestimentos em 2002

APTO1 M etodol ogia Orientada a Obiectos - DSl4 MFII | JOTA |2002.01.02 |2002.06.31 1.680
Implementacdo de um S| Orientado por
Objectos | | | | | [
M etas para 2002 Criar uma metodologia de trabalho no desenvolvimento de Sl que
tenham por base a Orientacéo por Objectos (aplicacéo ao projecto piloto
TCE)

| nvestimentos em 2002 Integrados no TCE

Sistema de Help Desk - Estudo Oraanizacional [ DSBD | DSBD | Int/Ext | BAST | 2002-01.02 | 2002-12.31 | 2.000
Implementacdo do Sistemade HD | | | |
M etas para 2002 Implementacdo durante o ano de 2002
| nvestimentos em 2002 € 300.000
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Subprograma 3.2. Formacéo
Objectivo: Diagnosticar, planear, organizar e controlar a formagao necessaria para a qualificagdo dos recursos

humanos exi stentes.

Projectos e Actividades

N.°Horas: 7.770

Cédiao Desianacéo C.Resp | Outros | Clientes | Resp | Datalnicio| Data Fim Ne°
C.Resp Horas
FORO02 Avaliacio do impacto / eficAciadaformacio | DSRH | [ wmFi [JaBM [2001.03.01 [2001.04.30 240

M etas para 2002

Relatério. Divulgar conclusbes

I nvestimentos em 2002

FORO03 Estudo de viabilidade da formacgo via Internet

DSRH MFII | ANTF ]2001-0401 |2001-05-30 270

M etas para 2002

Relatdrio. Em funcio das orientactes conceber plano de implementacio.

| nvestimentos em 2002

FOR50 Gestdo e suporte a accoes de formacido

DSRH MFILI JABM [2001-01-02 |2001-12-31] 5.880

M etas para 2002

Organizar 51 cursos internos; Organizar inscricdes em 150 cursos externos

FOR51

I nvestimentos em 2002

Gestdo dainfra-estrutura tecnoléaica do
CFOR

€120.000 Total
(Monit. interna € 27.000; Monit. externa: € 36.000; Monit interna extra
calendério: € 7.000; Fo. Externa: € 50.000

DSRH MFIl | ANTF |2001-01-02 |2001-12-31 920

M etas para 2002

Uniformizar equipamento informéatico.
Instalar 23 pc 450 MHz, 128 MB RAM (re-utilizacéo de pc’ sde outros
servicos); 10 HD amoviveis.

I nvestimentos em 2002

FOR54 Sessdes de Divulgacio Tecnoldaica

A definir
DSRH MFII JABM |2001-01-02 12001-12-31 190

M etas para 2002

Realizar 10 sessfes de divulaacdo de proiectos / produtos inovadores, quer
internos quer de outros parceiros do Il

| nvestimentos em 2002

FOR58 Gestéo de cofinanciamentos comunitérios

DSRH| DSRF MFLI HUSS [2001-01-02 |2001-12-31 270

M etas para 2002

Oraanizar dossier contabilistico de 15 cursos internos apresentados para
co-financiamento do POEFDS;
€ 50.000 de co-financiamento esperado

I nvestimentos em 2002
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Subprograma 3.3. Informacéo e Documentagao N.°Horas: 9.325

Objectivo: Diagnosticar, planear, organizar e controlar a formagdo necessaria para a qualificacdo dos recursos
humanos existentes.

Projectos e Actividades

Cadigo Designacéo C.Resp| Outros [Client| Resp [Datalnicio| Data Fim Ne°
C.Resp e Horas
CID12 Avaliacdo do grau de satisfacdo dos utentesdo | DCID --- MFII LOBO |2002.01.02 [2002.03.31 200
CID

M etas para 2002 Aplicar um inquérito de auscultacdo das expectativas dos funcionarios
em relac8o ao servico prestado pelo CID
| nvestimentos em 2002 - - -

CID13 Publicacdo na Internet do Sitio do CID DCID | DSIT | -— PMPM [2002.01.02 {2002.02.28 100
M etas para 2002 Disponibilizar na Internet ainformacéo relativa ao acervo documental do

CID
| nvestimentos em 2002 ---
CiD14 Aplicac8o do CLIP (Customer Lovalty DCID DCID | GERA [2002.01.02 |2002.06.30 920
- Improvement Process) ao Sistema de Gestéo
de Bibliotecas | | | | | |
M etas para 2002 Estabelecer, determinar e conduzir uma ac¢éo de qualidade ao sistema

utilizado na Biblioteca
| nvestimentos em 2002 -

CID50 Gestdo do Acervo Documental do |1 DCID MFII | LOBO [2002.01.02 [2002.12.31 3.930
M etas para 2002 Adaquirir, organizar, tratar eintroduzir dados documentais na Base de

Dados INFODOC
I nvestimentos em 2002 € 10.000 (Livros e Revistas) e € 75.000 (Assinaturas de Bases de Dados
CID51 Difusdo da Informacéo DCID --- MELI LOBO ]2002.01.02 §2002.12.31 1.130
M etas para 2002 Divulgar através da Intranet o Boletim “TITULUS’, as DSI (Difusdes

Selectivas de Informacao), as revistas recém chegadas e as actualizacdes
das BD em CD-ROM. Atendimento, pesquisas e empréstimos das varias
espécies documentais

| nvestimentos em 2002 ---

Gestdpo da Base de Dados INFODOC no DCID --- DCID | GERA |2002.01.02 |2002.12.31 590
Sistema Techlib [ | | | [
M etas para 2002 Administrar os dados na BD INFODOC e garantir o adeguado

CID53

funcionamento dos diferentes médulos
| nvestimentos em 2002 € 50.000 (Contratos de manutencao)
CID55 Traducdo Técnica DCID MFII MESC |2002.01.02 ]2002.12.31 1.400
M etas para 2002 Proceder as traducdes técnicas solicitadas
| nvestimentos em 2002 - - -
CID57 Construcéo e Manutencéo do Tesauro do |1 DCID DCID | LOBO |2002.01.02 |2002.12.31 355
M etas para 2002 Construir, gerir e manter uma linguagem documental controlada, com

base nas estruturas hierérguicas nas &reas das Tl's
| nvestimentos em 2002 -

CID59 Gestéo do Sitio do CID DCID MFII | PMPM ]2002.01.02 |2002.12.31 600
M etas para 2002 Actualizar, desenvolver e manter o sitio do CID nalntranet
| nvestimentos em 2002 - - -

CID60 Gestéo das Associacdes Profissionais DCID — MFIl | GERA [2002.01.02 12002.12.31 100

M etas para 2002 Proceder as renovacoes de quotas, controlar os documentos associados e
divulgar as diversas accdes
| nvestimentos em 2002 € 5.000
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Subprograma 3.4. Coordenacéo Sectorial
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Projectos e Actividades

]
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N.°Horas: 4.320
Objectivo: Apoio ao papel do Instituto de Informati ca enquanto Entidade de Coordenagdo Sectorial parao Ministério

Cadigo Designacao

C.Resp| Outros| Clientes

C.Resp

Resp

Data I nicio

Data Fim

NO
Horas

EECS01 |Institucionalizacdo de Entidade para estudo e
recomendacao de politicas sectoriais,
congtituida por responsaveis de informética do
MF

DECS

MF

EMAR

2002.01.02

2002.06.30

800

M etas para 2002

Entidade constituida até Junho

| nvestimentos em 2002

Construcéo de Base de Informacdo sobre
SI/TIC no ME

ECS02

DECS

MF

EMAR

2002.01.02

2002.12.31

1.600;

M etas para 2002

Caracterizar o projecto, lancar o estudo, elaborar o Caderno de Encaraos,

acompanhar o estudo

I nvestimentos em 2002

ECS03

€ 99.700 (Contratacdo para servicos de concepcao e desenvolvimento

de bens e servicos de informéticado MF

Acompanhamento sectores idénticos a nivel DECS MF EMAR |2002.01.02 {2002.12.31 600

europeu e internacional | | | | | |

M etas para 2002 I dentificar fontes de informacdo e manter actualizada a Base de
Informacao

| nvestimentos em 2002 - - -

ECS50 Realizacdo de eventos de promocao/divulgacdo|] DECS MF EMAR |2002.01.02 |2002.12.31 200

parao MFE ] ] ] ] ] ]

M etas para 2002 Realizacdo de dois eventos com entidades externas no ambito dos
SI/TIC

| nvestimentos em 2002 ---

Tratamento dainformacéo relativaaaguisicdo | DECS| MF MF EMAR |2002.01.02 {2002.12.31 700

M etas para 2002

Criar e explorar metodologia de andlise dos dados:

estatistica, tendéncias

ECS52

e cenarios
| nvestimentos em 2002
Emissdo de pareceres sobre aquisicdo debens | DECS| MF MF EMAR |2002.01.02 {2002.12.31 320
e servicos de informética
M etas par a 2002 Pareceres emitidos (200)
I nvestimentos em 2002 ---
ECS53 Participacdo nos trabalhos da CITIAP, DECS| ME ME EMAR 12002.01.02 |2002.12.31 100

M etas par a 2002

Elaboracdo de documentos propondo politicas para o sector

| nvestimentos em 2002
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Subprograma 3.5. Seguranca | nformatica N.°Horas: 1.720

Objectivo: Garantir uma maior proteccdo e seguranca da informacéo residente no Il implementando sistemas de
proteccdo adequados e mecanismos de avaliagdo, controlo e monitorizagao sistematica.

Projectos e Actividades

Cadigo Designacao C.Res | Outros| Clientes | Resp | Datalnicio| Data Fim Ne°
p |C.Resp Horas
SINO1 Actualizacdo do Plano Global de Seguranca CDIR | DSIN MFII PINA |2002.01.02 [2002.03.31 140
Informética (PGSI) do Il ITEC

M etas para 2002 Plano Global de Seguranca Informética do |l actuadlizado face as
ateracdes tecnol 4gicas implementadas em 2000 e 2001

| nvestimentos em 2002 -
SINO2

Formalizac&o de uma politica de sequranca CDIR | ITEC MFII PINA [2002.01.02 |2002.07.31 260
integrada numa politica de utilizacdo dos
sistemas informéticos (hardware e software)
doll
M etas para 2002 Elaboracdo de uma proposta de politica de segurancaintegrada com
politicas de utilizacdo dos recursos informéticos (hardwar e e software)
existentesno Il
| nvestimentos em 2002 - - -

Planos sectoriais de seguranca paras as areas CDIR | DSIN MFII PINA (2002.01.02 |2002.06.30 260
dainfra-estrutura tecnoléaica e de ITEC

desenvolvimento de software _ _ _ _ _ _
M etas para 2002 Elaboracdo de 2 sub-planos sectoriais de sequrancainformética para as
areas da infra-estrutura tecnol égica e do desenvolvimento de software

| nvestimentos em 2002 - - -

Implementacdo/seguimento do PGCSI. CDIR | DSIN MFII PINA [2002.01.02 |2002.12.31 860
Auditoria e Controlo da sequranca informética ITEC

doll
M etas para 2002 Sensibilizacéo e difusdo da Politica de Sequrancado || Realizacdo de 2
auditorias de seguranca no 2° semestre de 2002

| nvestimentos em 2002 - - -

Monitorizacdo das accdesrelacionadascoma | CDIR | Todos| MFII PINA (2002.01.02 |2002.12.31 200
Seguranca nas varias unidades organicas do |1
M etas para 2002

I nvestimentos em 2002 ---

SIN50
SINS1

SINS2
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O Programa 4 — Gestdo Interna

Este Programa visa garantir uma gestéo racional dos recursos humanos, financeiros e materiaisdo I1.

Subprograma 4.1. Informacao de Gestdo Interna N.°Horas: 4.318

Objectivo: Garantir a producdo e a exploracéo da informagdo de gestéo, o suporte técnico e juridico, bem como a
difusdo de informag&o institucional.

Projectos e Actividades

Caodigo Designacao C.Resp|Outros| Clientes| Resp | Datalnicio|] DataFim Ne°
C.Resp Horas
GIN50 Elaboracéo do Plano e Relatdrio de CDIR | Todos| MFII JACC | 2002.01.02 |2002.12.31 500
Actividades

M etas para 2002 Edicdo do Plano de 2003 e do Relatério de 2001
| nvestimentos em 2002 -

GIN51 Gestéo do sistema PIC (Previsdo, Imputacéo e | DSRF | DSI4 MFII | MDSE| 2002.01.02 | 2002.12.31 700
Controlo)
M etas para 2002 Determinacdo de custos

Mapas anuais de custeio de programas e clientes
I nvestimentos em 2002 ---

GIN52 Apoio juridico e contencioso administrativo CDIR MEII LMNE|2002.01.02 12002.12.31 1.440
M etas para 2002
| nvestimentos em 2002 -

GIN53 Participacdo na organizacdo de eventos e CDIR MARI | ADPU |2002.01.03 | 2002.12.31| 1.190
acolhimento do publico externo. | | | | |
M etas para 2002 Elaboracédo de documentos relacionados com aimagem do 1.
Implementacéo de um sistema de disponibilizacdo de informacdo
relacionada com aimagem interna e externado 1.

| nvestimentos em 2002 ---

(GIN54  |Jornal do 11 CDIR | DSRF| MFII | PATE |2002.01.02 |2002.12.31 288
M etas par a 2002 Publicar 4 edicdes do jornal

| nvestimentos em 2002 ---

Estudos diversos CDIR MEL | Jacc 12002.01.02 | 2002.12.31 | 200
M etas par a 2002
| nvestimentos em 2002 ---
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Subprograma 4.2. Gestéo de Recur sos Humanos

N.° Horas: 26.818

Objectivo: Garantir aeficaz gestao de recursos humanos.

Projectos e Actividades

gestdo de tempos de presenca e controlo de
acessos alocais reservados

Cadigo Designacéo C.Resp | Outros| Clientes| Resp |Datalnicic|] DataFim Ne°
C.Resp Horas
GRH12 Desenvolvimento e manutencéo do sistemade | DSRH LAFC |2002.01.02 |2002.12.31 240

Metas par a 2002

Desenvolver o médulo electrénico de regularizacdo dos tempos de
presenca, bem como do envio por E-mail de listagens.

I nvestimentos em 2002

GRH14

Implementacdo de um sistema de workflow de | GABE | DSRH 2002.01.02 |2002.12.31 1.790
suporte a gestdo de correspondéncia
M etas para 2002 Gerir com rapidez e eficiénciaa correspondénciado |1.
I nvestimentos em 2002 ---
Criac8o e implementacdo de um sistemade GABE | DSRH 2002.01.02 |2002.12.31
gestdo do arquivo do 1| 538
M etas par a 2002 Reformular e normalizar o arquivo do 1.
I nvestimentos em 2002 ---

GRH15 Normalizacdo dos formulérios da DSRH DSRH LAFC |2002-07-01 |2002.12.31 660
M etas para 2002 Informatizar os formulérios da DSRH.
I nvestimentos em 2002 ---

GRH51 Instrumentos de apoio a gestdo de RH DSRH LAFC ]2002.01.02 12002.12.31 1.770
M etas para 2002 Criar e analisar indicadores de gestdo de apoio a decisio.
I nvestimentos em 2002 ---

GRH52 Administracéo de pessoal DSRH MABI ]2002.01.02 ]2002.12.31 3.290

M etas para 2002

Desenvolver osprocedimentos administrativos inerentes a administracédo
de pessoal.

| nvestimentos em 2002
GRH52 Processamento de abonos a pessoal

DSRH LERA 12002.01.02 ]2002.12.31 6.260

M etas para 2002

Desenvolver procedimentos administrativos inerentes ao processamento
de abonos e descontos.

I nvestimentos em 2002
GRH54 Gestdo de correspondéncia e de arguivo

DSRH INDA [2002.01.02 ]2002.12.31 4.190
Metas para 2002 Desenvolver procedimentos administrativos inerentesa gestao da
correspondéncia e do arquivo.
I nvestimentos em 2002 ---
GRH55 Apoio técnico agestéo de RH DSRH MJOM |2002.01.02 |2002.12.31 5.790

M etas para 2002

Desenvolver numa perspectiva de melhoria qualitativa e quantitativa as
actividades de natureza técnica em matéria de pessoal.

| nvestimentos em 2002
GRH58 Coordenacdo e apoio a concursos de pessoal

DSRH MJOM ]2002.01.02 |2002.12.31 1.060

M etas para 2002

Desenvolver com rigor técnico, celeridade e qualidade os processos de
recrutamento e seleccdo de pessoal.

I nvestimentos em 2002

GRHG60

Coordenacdo e avaliacio

Sistematizacdo do contetido dainformacdo de | DSRH | CFOR LAFC |2002.01.02 |2002.12.31 730

Recursos Humanos na I ntranet | [ | | | [

Metas para 2002 Desenvolver e melhorar o sistema de comunicacéo e de informacao
interna através da pagina da DSRH.

| nvestimentos em 2002 ---

Bolsa de Estagios académicos e profissionais— | DSRH LAFC |2002.01.02 |2002.12.31 350

M etas para 2002

Formar potenciais colaboradores. Desenvolver asrelacdesdo || com o
meio académico, para a transferéncia de conhecimentos.

| nvestimentos em 2002
GRH63 Aplicacdo de beneficios na érea social

DSRH LAFC 12002.01.02 ]2002.12.31 150

M etas para 2002

Proporcionar aos colaboradores do Il e aos seus descendentes um
conjunto diversificado de regalias sociais.

Investimentos em 2002
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N.° Horas: 49.660

Objectivo: Assegurar uma gestéo eficaz dos recursos financeiros e materiais bem como a seguranca fisica das

instal acoes.
Projectos e Actividades

Cadigo

Designacéo

Plano Oficial de Contabilidade Publica -
Estudo e adopcdo pelo 11

C.Resp| Outros | Clientes| Resp |Datalnicio| Data Fim Ne°
C.Resp Horas

DSRF | DSI2 MFIl | MDSE|2002.01.02 |2002.12.31 400

M etas para 2002

Utilizacsio do POC-P

RFMO01
I nvestimentosem 2002

RFM50 Gestéo e Execucdo orcamental

A definir em articulacdo com o DSIN

DSRE - MFIl_| MDSE|2002.01.02 [2002.12.31 | 8.380
Metas para 2002 Elaboracéo do Orcamento
Assegurar pagamentos
Elaboracdo da Conta de geréncia
| nvestimentos em 2002 - - -
Processamento da Receita DSRF - MFII_| EuDO [2002.01.02 [2002.12.31 | 2.000

M etas para 2002

Emitir facturac8o pelos servicos prestados

| nvestimentos em 2002
RFM52 Gestao de Tesouraria

DSRF - MFIl | ULIS ]2002.01.02 ]2002.12.31 | 2.880,

M etas para 2002

Arrecadacdo dareceita
Movimentacdo do Fundo de Maneio

I nvestimentos em 2002
RFMO02 Implementacdo do Plano de Emergéncia

DSRF MFEIl | NRSA 12002.01.02 ]2002.12.31 864

Metas para 2002

Formulacdo e implementacdo dum plano de emeraénciaem caso de
catastrofe

| nvestimentos em 2002
RFM53 Aquisicdo de bens e servicos

€ 2 500
DSRF MFII | NRSA |2002.01.02 12002.12.31 | 6.840

M etas para 2002

Aquisicdo dos bens e servicos necessarios a prossecucao das actividades
doll

I nvestimentos em 2002

RFM54 Gestdo patrimonial e de bens de consumo

Conforme previstos nos orcamentos de funcionamento e do PIDDAC
para 2002

DSRF MFIl | NRSA ]2002.01.02 ]2002.12.31 | 5.904

M etas para 2002

Gestdo dos bens de investimento e de consumo corrente

| nvestimentos em 2002
RFM55 Gestao das infra-estruturas e instalactes

DSRF MFIl | NRSA ]2002.01.02 ]2002.12.31 | 6.696]

M etas para 2002

Gestdo técnica do edificio e infra-estruturas ndo informéticas

| nvestimentos em 2002
RFM56 Servicos de reprografia e acabamento

€10 000

DSRF MFIl | FILO ]2002.01.02 |2002.12.31 2.880
M etas para 2002 Reproducao e acabamento de documentos
I nvestimentos em 2002 € 20 000
RFM57 Servicos de apoio geral DSRF MFIl | FILO ]12002.01.02 12002.12.31 | 12.384

Metas para 2002

Servicos de apoio, nomeadamente conducao auto, distribuicdo de bens e
documentos. apoio a reuniodes, etc.

| nvestimentos em 2002

RFM58 Seguranca das infra-estruturas ndo

informaticas

€19 000

DSRF MFII | NRSA |2002.01.02 12002.12.31 432

M etas para 2002

Seguranca fisica de pessoas e bens e contra intrusdo, em colaboracéo
com aBF daGNR

| nvestimentos em 2002

€17 000
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|V - Conceaitos

* Abreviauras
* Conceitos
* Vdoresimputados
* Imputacles indirectas
* Codificacdo
— Clientes
— Centros de Responsabilidade

— Responsaveis por Projectos e Actividades
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Abreviaturas

C. Resp — Centro de Responsabilidade
Outros C.Resp — Outros Centros de Responsabilidade do |1
Resp — Responsével pelo Projecto ou Actividade

Conceitos

Programa
Conjunto de projectos e actividades concorrentes ou complementares que visam acangar um ou maisdos
objectivo estratégicos previamente definidos.

Subprograma
Conjunto de projectos e actividades com afinidades num mesmo Programaque visam acangar objectivos
especificos.

Projecto

Conjunto detarefas aredizar num horizonte tempora estabel ecido, que concorrem directamente paraum
produto final definido. E representado pela abreviatura do Subprograma em que esté integrado ou pela
sglado Projecto, seguida de dois digitos no intervalo 00 a 49.

Subprojecto

Subconjunto auténomo de Projecto; 0 seu cddigo € condtituido pel o codigo do respectivo Projecto acrescido
de dois digitos de 01 a 99.

Actividade

Conjunto detarefas, de carécter permanente ou ciclico, sem horizontetemporal predeterminado. E-repre-
sentada pela abreviatura do Subprograma em que esta integrada ou pela sigla da Actividade, seguidade
doisdigitos nointervalo 50 a 99. As actividades no interval o 70-99 congtituem exploracéo de sistemas da
Direccéo de Servicos de Producéo.

Valoresimputados

O somatdrio das horas / homem Utels estimadas no Plano de Actividades de 2002 é de 326.753.
Os vaores gpresentados tém por base 1.440 horas/ homem Uteis/ ano.
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| mputacdes indirectas

A previsdo de horas gpresentada para os diversos Subprogramas, ndo compreende as horas imputévels
a coordenacdo, secretariado, bem como formacao, férias, doenca e outras auséncias, que tém codigos

especificos nos PIC, designadamente os seguintes.

AUS50 — Ausénciade Traba hadores-estudantes / Equiparados a bolseiros
AUSBE1l — Ausbncias Férias

AUS52 — Auséncias Doenca

AUSBE3 — Auséncias/ Outras (Digpensas, Toleréncias de ponto, €tc.)
CRD50 — Coordenacéo Geral

CRD51 — Coordenacdo do CDIR

CRD52 — Coordenacdo de Pelouro

CRD53 — Coordenacéo de Direccdes de Servicos e Divisdes

FOR91 — Participagéo em Formacso interna

FOR92 — Participacéo em Formagao externa, incluindo congressos e seminarios
FOR93 — Participacdo em sessdes de gpresentacéo e divulgacéo

FOR95 — Monitoragem promovidapeo |

FOR96 — Monitoragem promovida por outras entidades

FOR97 — Auto-formacdo de carécter gerd

GRH90 — Participacdo em Jris de concursos e estagios de pessod;
GTES0 — Participacéo em Grupos de Trabaho externos

GTIS0 — Participagdo em Grupos de Trabaho internos

HNIOO — Horas ndo imputadas a projectos em curso

SEC50 — Secretariado.
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Codificacao
Clientes

Cadigo | Cliente

ADPU Administracéo Publica

ALCS Autarquias Locais

IEIQ Instituto Portugués da Qualidade

MFAL Direccéo Geral das Alfandegas e Impostos Especiais sobre o Consumo

MFCI Direccao Geral dos Impostos

MFCP Direccdo Geral do Orcamento

MFII Instituto de Informética

MFJC Instituto de Gestéo do Crédito Publico

MFTE Direccéo Geral do Tesouro
APDP Direccéo Geral de Pescas e Aquicultura
MFSG Secretaria Geral do Ministério das Finangas

Centros de Responsabilidade

Cadigos | Centros de Responsabilidade

CDIR Conselho de Direcgdo

DECS Divisdo de Coordenacdo Sectorial

DSIN Pelour o do Desenvolvimento de Sistemas de I nfor macgéo

DSI1 Direccéo de Projectos 1

DSI2 Direccéo de Projectos 2

DSI3 Direccéo de Projectos 3

DSI4 Direccédo de Projectos 4

ITEC Pelouro da Infra-estrutura Tecnoldgica

DCOM Direccéo de Servigcos de Comunicagdes

DSBD Direccéo de Servicos de Suporte a Sistemas e Bases de Dados
DST Direccdo de Servicos de Inovacdo Tecnoldgica

SPRO Direccéo de Servicos de Producéo

GINT Pelouro da Gestao I nterna

DSRF Direccéo de Servicos de Recursos Financeiros e Materiais
DSRH Direcgdo de Servigos de Recursos Humanos

DCID Centro de Informagdo e Documentacéo
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Responsaveispor Projectose Actividades

Caodigo Nome Abreviado
ACPM Anténio Monteiro
AJLM Arménio Matos
ALDI Aldina Lapéo
ALMO Alvaro Mosca
ANMA AnaMariaMoura
ANTF Anténio Fonseca
ARTE Bruno Quintais
BACE José Bacelar

BAST José Bastos

BORG Adelaide Borges
CONC Conceicdo Leitéo
COTA Conceicéo Cotta
DINA Dinora Santos
EDUA Eduarda Pereira
ELIS Elisabete Marcelino
ELMA Elizabete Macedo
EMAR EuldiaMartins
EUDO Eudociana Fernandes
FABP Fernando Baptista
FELC Fernando Carvalho
FILO Filomena Ricardo
GERA Rosa Geraldes Ascencéo
GODI Rui Godinho

GRIL José Grilo

HUSS Hussnubanu Ribeiro
INCS Isabel Negréo Silva
INDA Olinda Silva

ISAC Isabel Costae Silva
ISAF |sabel Ferreira
JABM José Manique
JACC José Castro Correia
JFGF Joaguim Freire
INAT José Natividade
JODU Jodo Falcéo Duarte
JOTA José Carlos Costa
JPBC Jodo Cristovao
JSAM José Sampaio
LAFC L uis Fernandes Costa

Caodigo Nome Abreviado
LAUR LauraAlmeida
LAVE Vademar Conceicdo
LEMT Luis Tavares
LERA L eonilde Ramos
LIGI Ligia Abreu

LIVE Godelieve Meersschaert
LMMF Luis Ferreira
LMNE Lucilia Seixas
LOBO Fernanda Lobo
MABI Brites Valadas
MARI Marilia Nunes
MARM M2 Anjos Patricio
MASC LimaMascarenhas
MDSE Dolores Elisio
MESC Eduarda Costa
MFFC Fernanda Costa
MISA Isabel Santos
MISP |sabel Salvado
MJAG M2 Jodo Gongalves
MJOM Joana Modesto
MONM MonicaMonteiro
MPLF Paula Figueira
NONO Leonor Matos
NRSA Nelson Santos
OoLIv Alberto Oliveira
PATE Helena Patel

PINA Antonio Pina
PMPM Pedro Maia

RASO Rui Soares

ROYA Rosa Pegas

SALA Pedro Sala

SARA Jorge Saraiva
TABO Eduarda Nogueira
TEOR Teotdnio Rodrigues
TERE Teresa Fernandes
TOME Conceicéo Tomé
ULIS Ulisses Carrasco
VALD Fernando Valador
VICH Vitor C. Pereira
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Ref.2 | Ent. Cursos Duragao Dur_agéo Vagas | Datadelnicio | DatadeFim [Hor| Sala Fact.
Horas Dias Interna
18. Gestao Financeira
Plano Oficial de Contabilidade Piblica -
(Técnicos de Informética) 30 5 12 18-Fev-2002 22-Fev-2002 | D | P € 126,92
01. Esp. Informatica Estagiarios
Organizacdo e Gestdo de Servicos de B B
Il Informética 9 15 10 04-Nov-2002 05Nov-2002 | D| 3 €29,18
622 Il |[Métodos de Trabalho em Equipa 15 2.5 10 05-Nov-2002 07-Nov-2002 | D | 3 € 76,16
Il |Redes, Comunicagles e Seguranca 18 3 10 08-Nov-2002 12-Nov-2002 | D 3 € 58,36
i [Bistemas Operativos - Windows 2000 30 5 10 | 13-Nov-2002 | 19Nov-2002 | D | 3 €97,27
IAdministracéo
1l |Sistemas Operativos - Unix 30 5 10 20-Nov-2002 26-Nov-2002 D 3 € 97,27
130 Il |Planeamento de Sistemas de Informagag 24 4 10 27-Nov-2002 02-Dez-2002 D 3 €77,81
(Concepcdo de Bases de Dados
1] Relacionais 30 5 10 03-Dez-2002 09-Dez-2002 D| 3 €97,27
189 Il |Légicade Programagéo 18 3 10 10-Dez-2002 12-Dez-2002 D] 3 € 58,36
IArquitectura Sistemas Informéticos e
1} Tecnologias Emergentes 12 2 10 13-Dez-2002 16-Dez-2002 D 3 €38,91
05. Andlise e Metod.Concep.Des.
IAndlise e Desenho Orientado a Objectod
Il |Jcom UML (Unified Modeling 35 5 12 08-Abr-2002 12-Abr-2002 D 3 € 425,54
L anguage)
DDW | ORA [PeSenho de Sistemas de Data 28 4 12 | 24un2002 | 27-an2002 | D |ExT| €6808€
arehousing (Oracle)
Seminério: Normalizagdo em Projectos
1] e Desenvolvimento de Software 12 2 35 10-Out-2002 11-Out-2002 | D | A €50,02
06. Bases de Dados
Bases de Dados Relacionais - Oracle
623 1] Developer 60 - Forms 30 5 12 07-Jan-2002 11-Jan-2002 D| 3 €81,05
626 | 11 [PasesdeDadosRdacionais- Oracle 30 5 12 | 14m2002 | 1832002 [ D| 3| €8105
Developer 6.0- Reports
2071 |MsFT[Quering MS SQL Server 2000 with 12 2 12 | 04-Abr-2001 | 05-Abr2001 | D |EXT| €74,82
[Transact SQL
2072 |MsT[Administering aMS SQL Server 2000 30 5 12 | 08-Abr-2001 | 12-Abr-2001 | D |EXT| €187,0
Database
2073 |MsFT[Rrogramming aMsS SQL Server 2000 30 5 12 | 15Abr2001 | 19-Abr2001 | D |ExT| €187.08
Database
Bases de Dados Relacionais - Oracle
623 1] Developer 6.0- Forms 30 5 12 11-Mar-2002 15Mar-2002 | D | 3 €81,05
Bases de Dados Relacionais - Oracle
626 1] Developer 6.0- Reports 30 5 12 18-Mar-2002 22-Mar-2002 | D | 3 €81,05
s08 | 11 [FeuisaaBasesde Dados Centrais 12 4 12 | 01-Abr-2002 | 04-Abr-2002 | M| 2 €32,42
com 0 MS Query
Designing and Implementing OLAP M - -
2074 |MSFT Solutions using MS SQL Server 2000 30 5 12 06-Mai-2001 10-Mai-2001 D |EXT| €187,05
Designing and Populating a Data _ 1 -
2092 |MSFT \Warehouse with MS SQL Server 2000 30 5 12 03-Jun-2001 07-Jun-2001 D |EXT| €187,0¢
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Ref.2 | Ent. Cursos Duracgo Dur'a(;ao Vagas | Datadelnicio | DatadeFim |Hor|Sala Fact.
Horas Dias Interna €
06. Bases de Dados
Il |oracle 9i: Administracsio 60 10 12 | 13Mai2002 | 24Mai2002 | D| 2 | 16211
iAS | ORA |internet Application Server (Oracle) 21 3 12 | 27-Mai2002 | 29-M&a-2002 | D |EXT| €51064
599 | 1 [PasesdeDados- Administragéo Oracle| g 10 12 14-0ut-2002 | 25-0ut-2002 | D| 2 | €162.11
p/ aRAFE
07. Linguaaens Proaramacéo
75 Il |oradePL soOL 18 3 10 02-3an2002 | 04-Janr2002 | D | 3 £58,36
75 Il |oraderL sqL 18 3 10 | oaMar-2002 | o6-Ma2002 | D| 3 €58,36
Il |sava - Plataforma J2EE 60 10 12 | 13mai2002 | 24mai2002 | D] 3 | 16011
04. Segurancga | nformética
Seminério - Implementacdo de Sistemas|
I g6 Sequranca a Nivel Aplicaciond 6 2 35 | 23-Abr2002 | 23Abr2002 | D | A €25,01
gar | n [Seminaio— Implementacio Sistemasdy 4, 2 35 202002 | 21an20020 | D | A £50,02
Seguranca para I nternet e Intranet
09. Sistemas Oper ativos
556 | I go%eo')a‘?ao de Computadores (Windows | g, 10 12 | os-Abr2002 | 19Abr2002 | D| 2 | €162.11
24. Internet e Desenvolvimento Web
Il [TecnologiasMultimedia 30 5 12 15-Jul-2002 19-u-2002 | D] 3 €81,05
639 | 1 [Pesenvolvimento de Aplicacoes Web 30 5 1 23Set2002 | 27set2002 | D | 3 £81,05
com XML
Desenvolvimento Sistemas | nforméticos
615 | Il |para AmbierteWeb 60 10 12 14-0ut-2002 | 250wt-2002 | D | 2 | €1621
(HTML+JavaScript)
1l |Macromedia Dreamweaver 4 30 5 12 25-Nov-2002 29-Nov-2002 D 2 € 81,05
10. AplicacGes | nfor maticas
143 | 1 [SRH— SistemaRecursos Humanos 0 5 12 | oamar2002 | o8-Ma2002 | D| 2 | €sL05
(RAFE)
43 | ?SAHF‘E)S' stema Recursos Humanos 30 5 12 | 12-Nov-2002 | 15-Nov-2002 | D | 2 £81,05
12. Automatizacao Escritérios
605 | 11 |outiook 2000 15 5 | 12 | 25-Fev2002 | o1-ma2002 [ M| 2 €40,53
20. Produtividade Individual
633 | n [ntroducdoainternet —Criacgo de 15 5 12 | 24an2002 | 28am2002 [ M| 2 | €4053
Contelidos !
17. Pedagoaia
(a) |Preparacéo Pedagdgica de Formadores 0 15 16 28-Jan-2002 22-Mar-2002 |PL| P €0,00
1200 206 543

@

Condicionado afinanciamento externo
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